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1. ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION

1.1.  OBJETO DE LA LICITACION

La presente Licitacidn estd destinada a la contratacién de una “Consultoria para ajustar el contenido
tedrico ~ conceptual, impartir, evaluar y sistematizar el “Curso de Alfabetizacién Juridica e Incidencia
Politica en el marco de la Respuesta al VIH de la Regién Centroamericana — Red Centroamericana de
Personas con VIH”, en su edicién 2018 - 2019, (modalidad virtual y presencial) (en lo sucesivo, el “Curso de
Alfabetizacion Juridica”) y, en dicho contexto, gestionar el Aula Virtual de la Plataforma Regional Integral
Virtual de la REDCA+ (PRIV+), por parte de und institucién formadora de recurso humano’, de acuerdo
con las especificaciones técnicas proporcionadas en las presentes Bases de Licitacion.

1.2, SERVICIOS A CONTRATARSE

A continuacion, se presenta el resumen de los diferentes Productos a ser entregados por el Equipo
Consultor (empresa o firma de Consultoria):

Prod osdelalo Orid D de Alrabe aCiIo (3i1ca

-

Plan de Trabajo, Metodologfa y Cronograma de Actividades elaborado.

Plan de Estudio o Pensum Académico revisado,

Informacidn revisada y recopilada y contenido teérico-conceptual desarrollado.

Curso de Alfabetizacién Juridica disefiado.

Guias Metodoldgicas revisadas y ajustadas -Curso virtual - Curso presencial {Mddulo No.6)-.

Indicadores de alerta disefiados,

Plan de Evaluacién del Curso de Alfabetizacién Juridica disefado.

Médulos 1, 2, 3, 4 y 5 del Curso de Alfabetizacién Juridica impartidos.

Wi imi~N oW (bW N

Curso de Alfabetizacién Juridica sistematizado.

, . _Productos de la Consultoria~ Aula Virtual
1 Metodologia de trabajo para la recopilacién del contenido a virtualizarse, disefiada.

2 Metodologia del servicio de soporte técnico continuo virtual yfo presencial, tanto para los(as)
participantes como para la institucién formadora de recurso humano responsable, los(as) miembros(as)
de la UCP de |a SISCA y Ia Secretarfa Regional de la REDCA, disefiada.

3 Descripcién del funcionamiento de la versién mévil del Aula Virtual, elaborada.

4 Pantalla principal del portal de la PRIV+, pagina descriptiva del Médulo “Aula Virtual” y dashboard que
forma parte del Portal y de la Presentacién de la PRIV+, disefiados.

5 Contenido a desarrollarse en las sesiones para transferencia de capacidades; dirigida a los(as)
participantes del Curso Virtual, a los(as) miembros(as) del Equipo Técnico de la UCP de la SISCA, ala
Secretaria Regional de la REDCA+, para el uso y administracién del Aula Virtual, descrito.

6 Soporte técnico PREMIUM para los(as) usuarios(as) participantes (estudiantes) del Curso, en
funcionamiento.

7 Pantalla principal del portal de la PRIV+, pagina descriptiva del Médulo “Aula Virtual” y dashboard de
contenido consolidado de! Aula Virtual, publicada.

8 Médulo o (video tutorial y otro contenido relevante) con foro para preguntas y respuestas para
transferencia de capacidades a los(as) participantes, con refuerzo via soporte premium, publicado.

9 Capacidades transferidas a los(as) participantes, a los(as) miembros(as) del Equipo Técnico de la UCP de
la SISCA y a la Secretaria Regional de la REDCA+.

10 | Médulo 1 publicado para los(as) participantes.

1 Médulo 2 publicado para los(as) participantes.

12 | Médulo 3 publicado para los(as) participantes.

13 Médulo 4 publicado para los(as) participantes.

14 | Médulo 5 publicado para los(as) participantes,

15 | Médulo 6 publicado para los(as) participantes.

‘LiCitraCién'N ! . L‘?g é Ayidenos ared.cir lahuellaecalddicaentaregn SICA Siimprimes este careo, par aver recidao.
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1.3.

1.4.

En los Términos de Referencia (TdR) anexos, se presenta el detalle de la descripcion de los Productos
requeridos enla presente Licitacion.

CONSIDERACIONES PARA ADJUDICAR

La SISCA se reserva el derecho de adjudicar los Productos especificados, de acuerdo a su disponibilidad
presupuestaria.

PARTICIPANTES EN LA LICITACION

Podrdn participar como Oferentes, personas juridicas nacionales de uno de los paises que forman parte
de la regién centroamericana o de paises fuera de ella, que comprueben que cuentan con la experiencia
necesaria_para la prestacién de_los_servicios objeto de esta Licitacidn y que presenten toda la

documentacion solicitada en las presentes Bases de Licitacion.

No podrdn participar como Oferentes, Equipos Consultores (Empresds o Firmas de Consultoria) gue sean
propiedad o en las cuales ocupen cargos directivos los(as) funcionarios(as), empleados(as) o
consultores(ds) con cargo permanente dentro de la SISCA, ni sus parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de dfinidad. Tampoco podrdn participar los(as) funcionarios(as) y
empleados(as) de los Estados miembros del SICA, asi como los(as) funcionarios(as) o demds
empleados(as) de los organismos e instituciones del SICA, ni sus parientes dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad; tampoco podrdn participar parientes de los(as) funcionarios(as)
y empleados(as) de las instituciones beneficiadas arriba mencionadas, dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad.

1.4.1. PERSONA JURIDICA

La empresa Oferente deberd presentar los documentos que la acrediten como tal, como escrituras de
constitucién y/o modificaciones de la sociedad, entre otros. Si ésta no lo hiciera, la SISCA podrd dar por
rechazada la Oferta.

La documentacion aser presentada por la empresa Oferente, consiste en | fotocopias simples de:

a) Escritura de Constitucién de la Sociedad, en la que se evidencia que el giro del negocio estd
relacionado con la presente Licitacién.

b) Modificaciones a Escritura de Constitucion, si las hubiere. Toda documentacién al respecto
deberd haber sido inscrita en el registro publico correspondiente del pais de origen.

¢) Documento de Identificacién Tributaria de la Empresa.

d) Tarjeta de registro de contribuyente del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la
prestacién de servicios.

1.4.2. REPRESENTACION LEGAL

Serd requisito indispensable para la presentacién de la Oferta, acreditar la representacion legal del
Equipo Consultor (Empresa o Firma de Consultorfa), a través de la presentacion de las Credenciales,
debidamente inscritas en el Registro de Comercio 0 en la institucidn correspondiente, dependiendo
de la legislacién del pais de origen. De igual forma, es indispensable la presentacién del documento de
identidad vigente de la persond Representante Legal o Apoderada.

Si los instrumentos a los que se hace mencidn fueren emanados por las instancias competentes de un
pafs distinto a la Republica de El Salvador, deberdn estar debidamente autenticados y traducidos al
idioma espafiol; y serd imprescindible que en la escritura ptblica de poder se otorgue un mandato amplio
y suficiente a la(s) persona(s) representante(s) o apoderada(s) del Equipo Consultor (Empresa o Firma
de Consultoria), para cumplir las obligaciones sustraidas con la suscripcion del Contrato correspondiente.

LA
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1.5.  DOCUMENTOS DE LA LICITACION
Los documentos de la Licitacion comprenden:

d) Documentos electronicos de las Bases de Licitacién (formato.pdf) y Términos de Referencia
(TdR) de la Consultoria (formato .pdf); los cuales serdn remitidos por correo electrénico.

b) Las cartas aclaratorias, circulares y toda correspondencia relacionada con la Licitacién, cursadds
antes de la apertura de Oferta.

2. DE LA OFERTA

2.1, CONTENIDO Y FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA
El Oferente debe presentar el Contenido de la Oferta en tres paquetes (o archivos) independientes,
que consisten en:
- Paquetefarchivo No. 1, Situacién Legal del Oferente
- Paquetefarchivo No. 2. Oferta Técnica del Oferente
- Paquetefarchivo No. 3. Oferta Econdmica del Oferente
A continuacién, se detalla el contenido de cada una de las carpetas descritas anteriormente.
a) Contenido y Presentacion de la Situacion Legal del Oferente (Paquete No. 1):
Contenido:

*  Documentos que acrediten su personeria juridica, como son:

i.  Escritura de Constitucién de la Sociedad, en la que se evidencia que el giro del
negocio estd relacionado con la presente Licitacién,

ii. Modificaciones a Escritura de Constitucidn, si las hubiere. Toda documentacién al
respecto deberd haber sido inscrita en el registro publico correspondiente del
pais de origen.

fii. - Credencial de eleccion de la persona Representante Legal de la sociedad o su
Apoderada, debidamente inscrita en el Registro de Comercio o en la institucién
correspondiente, dependiendo de la legislacion del pais de origen.

iv. Documento de identidad vigente de la persona Representante Legal o
Apoderada.

v.  Documento de Identificacion Tributaria de la Empresa.

vi.  Tarjeta de registro de contribuyente del impuesto a la transferencia de bienes
muebles y a la prestacién de servicios.

*  Estructura organizativa de la Empresa Oferente.

*  Datos complementarios del Oferente (Ver modelo en Anexo No. 1.)

Presentacidn:

El paquete/archivo N° 1 deberd rotularse asi: “Situacidn Legal del Oferente”

Licitacion N° o
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b) Contenidoy Presentacion de los Documentos de la Oferta Técnica (Paquete No. 2):

Contenido:

Documento en formato .pdf, de Oferta Técnica, que contenga los siguientes items:

Descripcidn del Equipo Consultor (Empresa o Firma de Consultoria).
Esbozo del Plan de Trabadjo.
Metodologia de Trabajo.

Cronograma de Actividades donde se evidencien las diferentes fases de los procesos
propuestos..

Descripcién de la experiencia de la institucién formadora de recursos humanos.

Hoja de vida de las personas que conforman el Equipo Consultor (Empresa o Firma de
Consultoria), con la siguiente experiencia y/o conocimientos deseables:

Acreditacién como docente y experiencia en educacién bajo la modalidad
virtual'y presencial.

Conocimiento de temas de VIH y Derechos Humanos.

Experiencia de trabajo con Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC).
Experiencia demostrable en la sistematizacién de procesos.

Experiencia demostrable en docencia en Diplomados y cursos a nivel regional.
Experiencia demostrable en el desarrollo gestién y soporte técnico de sitios
web, plataformas de alfabetizacién y/o aulas bajo la modalidad virtual.
Conocimiento de programacidn, aplicaciones y otros en materia informdtica.
Madnejo de los idiomas inglés y espafiol.

Constancias y Certificados que avalen la experiencia profesional de los(as)
miembros(as) del equipo.

Como minimo, 2 Cartas de Recomendacion de instituciones u organismos que
avalen el trabajo realizado por la institucién foermadora de recurso humano.
Ejemplares de documentos de sistematizacién de cursos virtuales impartidos.
Al menos, 1 efemplar de un Informe de alguna Consultoria realizada.
Conocimiento sobre la realidad actual de los siete paises de la regidn
centroamericana beneficiarios de la REDCA+ (Belice y las Republicas de El
Salvador, Guatemala; Honduras, Nicaragud, Costa Rica, Panamd).

Ser libre de prejuicios con respecto al VIH y a las personas que viven con dicha

condicién de salud y/o formen parte de la poblacién LGTBIQ.

Presentacion:

El paquete/archivo N° 2 deberd rotularse asi: “Oferta Técnica del Oferente”
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Contenido y Presentacién de los Documentos de la Oferta Econémica (Paquete No. 3):
Contenido:

*  Una carta Oferta firmada por la persona Representante Legal o Apoderada, que se ajuste
alos términos del modelo que forma parte de las presentes Bases de Licitacion (Ver modelo
en Anexo 2) y que se considera como parte de la Oferta.

"  Elmonto total de los servicios ofertados, tomando en cuenta los Productos contemplados
en los Términos de Referencia correspondientes, segun formato en Anexo 3.

Presentacion:

El paguete/archivo No. 3 deberd rotularse asi: “Oferta Econémica del Oferente”

Nota Importante:

* En esta carpetq, dnicamente, deberd aparecer la informacion referente a la Oferta
econdmica presentada por el Ofererite.

PRESENTACION, IDIOMA, EJEMPLARES Y FIRMAS

a)
b)

9

d)

La Oferta deberd presentarse en idioma espariol’.
La Oferta no deberd contener raspaduras, ni tachaduras.

Los archivos digitales deberdn ser totalmente legibles, que reproduzcan fotogrdficamente el texto
y contenido del documento original. Todas las hojas deberdn ser numeradas en forma correlativa.

La documentacién de los ejemplares deberd ser en tamafio carta, a excepcién de cuadros
demostrativos, organigramas y similares en papel de tamafio adecuado para su presentacion; y
rotulada con el mismo titulo de las carpetas (Situacién Legal del Oferente, Oferta Técnica del
Oferente y Oferta Econémica del Oferente), con sus indices y separadores por cada titulo, No
deberdn presentarse hojas o documentos sueltos o dispersos.

El Comité de Evaluacién de Ofertas corregird los errores aritméticos. Al corregir los errores
aritméticos, en caso de alguna discrepancia entre una cantidad unitaria y la cantidad total, o entre
palabras y cifras, las primeras prevalecerdn.

Se deberd entender por monto total de la Oferta, el monto revisado y corregido por el Comité de
Evaluacién de Ofertas. Si el ganador no acepta el precio corregido por el Comité de Evaluacién de
Ofertas, se procederd a adjudicar al Oferente que haya obtenido el segundo lugar en la evaluacién
total de las Ofertas y asi sucesivamente,

2.2.1, VALIDEZ Y PRECIO

a)

b)

La Oferta tendrd una validez minima de noventa (90) dias calendario, contados a partir de la
fecha de cierre de la presentacion de Ofertas.

El precio serd firme y definitivo durante el tiempo de validez de la Oferta, los errores de precios
serdn rectificados de la siguiente manera: si existiese una discrepancia entre el precio unitario y
el precio total resultante de errores aritméticos, el Comité de Evaluacién de Ofertas procederd
a redlizar la correccidn correspondiente, y usard el valor calculado correcto del precio unitario,
para fines de evaluacién y de adjudicacion.

YA pesar de que la Oferta a ser presentada deberd redactarse er idioma espafiol, debe tomarse en cuenta que los Productos a ser

entregados en el marco de la ejecucion de la Consultoria en cuestién deberan ser redactados en idioma inglés en adicion al idioma

010/2018
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2.3.

2.4.

Si existiese una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en
palabras.

Si, para un mismo bien o servicio, existen dos precios unitarios diferentes, para fines de
evaluacién, el Comité de Evaluacién de Ofertas, tomard el mayor de ellos; y, para fines de
contratacion, el menor.

Q) En ninglin caso, se admitird en la Oferta condiciones que modifiquen o tergiversen las Bases de
Licitacién o de la misma Oferta.

d) El precio Ofertado deberd incluir todos los costos, tales como los de transferencias bancarias y
envio de documentacion, via correo privado, a la Oficina Sub Sede de la SISCA en El Salvador
(Direccién: Final Bulevar Cancillerfa, Distrito el Espino, Ciudad Merliot, Antiguo Cuscatldn), entre

otros.
e) El precio deberd estar expresado en ddlares norteamericanos (USS).
OFERTAS ALTERNATIVAS

El Oferente podrd presentar Ofertas alternativas, las cuales deberdn obedecer a criterios del Oferente y
ser superiores técnicamente y mejores econémicamente con respecto a lo especificado en estas Bases de
Licitacién; y respetar los formatos de presentacion definidos. La SISCA evaluard las Ofertas dlternativas,
siguiendo el mismo procedimiento e iguales criterios que para la Oferta bdsica.

CONSULTAS PREVIAS A LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Para preparar su Oferta, el Oferente deberd examinar cuidadosamente lo detallado en cada una de las
secciones del presente documento. Por consiguiente, la SISCA no serd responsable de las consecuencias
derivadas de la falta de conocimiento, de la omisin o de la mala interpretacion del contenido del mismo
por parte del Oferente.

Si algtin Oferente necesita alguna aclaracién relacionada con las Bases de Licitacion o abrigase alguna(s)
duda(s) en cuanto a la interpretacién de las mismas o encontrare contradicciones, discrepancias u
omisiones, deberd notificarlo por escrito.a la SISCA, ala mayor brevedad posible. Las preguntas deberdn
ser dirigidas a la Coordinacién del Proyecto Regional - Subvencidén QRGH-SISCA y remitidas a través del
correo  electrénico:  esuero@sisca.nt; con  copia  a:  marisabel.colorado@sisca.int
contrataciones(@sisca.int y secretario@redca.org; a mds tardar, cinco (5) dias habiles previo ala fecha
fijada para el cierre de presentacioén de Ofertas. Si no lo hiciere, quedard entendido que el Oferente al
formular su Oferta lo ha hecho tomando en cuenta la condicién que sea mds favorable para el
contratante. No se permitird que el Oferente se aproveche de cualquier error u omisién cometido en las
Bases de Licitacion y no se hardn pagos adicionales, ni se concederd prorroga algund por estos conceptos.

2.4.1. ENVIO DE RESPUESTAS A CONSULTAS

La Coordinacién del Proyecto Regional — Subvencion QRC-H-SISCA, enviard via correo electrénico lds
explicaciones o instrucciones para aclarar los términos de las Bases de Licitacion, en un plazo no menor
de dos (2) dias hdbiles antes de la fecha de cierre de recepcién de Ofertas. En caso de que las aclaraciones
solicitadas generen una ampliacién o modificacién a lo indicado en estas Bases de Licitacion, la SISCA
procederd a elaborar nota de ampliacién o modificacién, la cual serd socializada con los demds Oferentes.
No tendrdn ninguna validez las aclaraciones o instrucciones verbales. Como preducto de una aclaracion,
ampliacién o modificacién, la SISCA podrd prorrogar o no el plazo para la presentacién de Ofertas, a fin
de otorgar a los posibles Oferentes un tiempo razonable para la preparacién de los documentos de la
Oferta.
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2.5. PRESENTACION DE LA OFERTA

La Oferta deberd ser entregada por el Oferente, a mds tardar, el dia 30 de noviembre de 2018, a las 11:00
a.m. hora de la Republica de El Salvador, al correo electrénico: contrataciones@sisca.int, con copia a:

esuero(@sisca.int, marisabel.colorado@sisca.int y secretario@redca.org, indicando en el Asunto:

“Curso de Alfabetizacién Juridica - 2018 - 2019”

2.5.1, APERTURA DE OFERTAS

Después de haberse cerrado el plazo para la recepcion de Ofertas, el Comité de Evaluacién de Ofertas
conformado para esta Licitacion se reunird para fines de dar cumplimiento al procedimiento establecido
en el Manual de Adquisiciones y Contrataciones de la SISCA (MAC-o1, Revisién 03, Edicién 10.2017). El
Comité de Evaluacion de Ofertas, rechazard aquellas Ofertas que no cumplan con el contenido y con la
forma de presentacién (3 carpetas separadas) indicada en el numeral 2.1.

3. DE LOS PRODUCTOS DE LA CONSULTORIA

3.1 PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA

Todos los Productos deberdn ser entregados en la Oficina Sub Sede de la SISCA, en la Republica de El
Salvador, en versién digital e impresa. El plazo mdximo para la entrega de los componentes por parte
del(de los) Oferente(s) se muestra en el siguiente cuadro:

Curso de Alfabetizacidn Juridica

Actividades para el Alcancedelos | s o ' : . 'Perl'odo"
~ B Productos Entregables ; L
Objetivos = = = - (Dias Calendario) =
Elaboracidn de Plan de Trabajo,
) Metodologia y Plan de Trabajo, Metodologfay | ; dias calendario, a partir de la
" | Cronograma de actividades Cronograma de actividades de la | contratacion.

Reuniones de coordinacidn. Consultoria.

Producto 1: Pldn de Estudios o

Revisar y/o ajustar el Plan de Estudio o Pensum Académico ajustado.

). Pensum Académico. a. Mapa curricular Z dias calgr}dano, a partirde la
. i . contratacion.
Reuniones de coordinacién. b. Malla curricular
Revisién y recopilacién de Informacidn. Producto: 2 Primer borrador . ) .
; ‘. . ‘e 12 dias calendario, a partir de

3. Desarrollo de contenido tedrico- conceptual. contenido tedrico- conceptual 3 contratacian

Reuniones de coordinacion. Curso de Alfabetizacién Juridica. ’

L!.C"tchn N":’OWIZ,OIS Cﬂa Ayldenos areckirlahuglla ecckigicaenlaregén SICA. Siimprimes este carmeo, pr faver recidalo, 9
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Actividades para el Alcance de los
Objetivos

Productos Entregables

Periodo
(Dias Calendario)

Disefio Curso de Alfabetizacién Juridica.

Reuniones de coordinacién.

Producto 3: Documento ““Curso
de Alfabetizacion Juridica”
Formato/Contenido del

Documento:

H
X
H
b
£
%

Portada
{ndice
Contenido
Referencias
Bibliograffa
Anexos

30 dias calendario, a partir de
la contratacién,

Elaborar, revisary/o ajustar las

Guias Metodoldgicas:

% Curso Virtual: Objetivos del Curso,
objetivos y sintesis de cada Mddulo, Carta
Compromiso, Test Introductorio, Guias de
Lectura, Foros de Discusidn, Ejercicios
Practicos, tareas, Cuestionarios de
Evaluaciones, otros.

% Curso Presencial (Mddulo 6): Cartas
didacticas, ejercicios y dindmicas de
trabajo, presentacion en PPT sobre marco
tedrico y conceptual, otras.

Reuniones de coordinacién.

Disefiar indicadores de alerta para evitar la
desercién y contar con estrategias que faciliten
la permanencia de los(as) participantes.

Producto 4: Guias Metodoldgicas
e Indicadores de Alerta.

El documento debe contener:

Guias Metodoldgicas

a.
b.

Curso Virtual

Curso Presencial
(Médulo 6)

Indicadores de Alerta.
Disefiados, con su respectiva
descripcion asi como de las
estrategias que faciliten la
permanencia de los(as)
participantes.

30 dfas calendario, a partir de
la contratacién.

Disefiar el Plan de Evaluacion del Curso de
Alfabetizacién Juridica, que debe incluir la
evaluacidn de los(as) participantes y del curso
mismo, fechas de evaluacion, instrumentos,
control de asistencia a las clases y monitoreo del
tiempo de ingreso y permanencia de los(as)
participantes al aula virtual.

Reuniones de coordinacion.

Producto 5: Plan de Evaluacion de
Curso de Alfabetizacion Juridica

Formato/Contenido del Plan:

Dy ey DG D PO Dy e MG

Portada

fndice

Contenido
Gréficos
Recomendaciones
Referencias
Bibliografia
Anexos

30 dias calendario, a partir de
la contratacion.

Licitaci6n N°
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'Actlwdades parael Alcance de los -
Ob]etlvos ‘

Productos Entregables | ’(Dlas Cal"‘ndarIO)

Producto 6: Informes del Curso de
Alfabetizacién Juridica, Médulos 1

.._5'

El documento final estard
compuesto por:

Cinco (5) Informes del Curso de
Alfabetizacién Juridica, Médulos 1
-— 5_

Cinco (5) procesos sistematizados
de la Evaluacién de los(as)
participantes y del Curso de
Alfabetizacién Juridica.

Formato/Contenido de cada

Impartir los Médulos 1, 2, 3, 4 y 5 del Curso de
Alfabetizacidén Juridica, conforme lo

establecido en el Plan de Trabajoy en el 5 dias laborables, luego de
8. fi : '
Injorme: finalizado cada Mddulo.

Cronograma de Actividades.
Portada

3
Reuniones de coordinacién. % Indice

& Contenido (ndmero de
participantes activos(as),
inactivos(as),
desertores(as), tareas
realizadas por los(as)
participantes, controles de
lectura, entre otros)

% Gréficos

& Recomendaciones
% Referencias

% Bibliografia

X Anexos

Ucim,‘?ién N o10/20 c;o Aytidanos areducir lahusllaeoddgicaenlaregion SIC A Stimprimes este correo, po fver reciiao.
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Actividades para el Alcance delos
Objetivos

Periodo

Productos Entregables
' & (Dfas Calendario)

Producto 7: Documento de
Sistematizacién del Curso de
Alfabetizacién Juridica

El documento final estard
compuesto por;

Informe del Curso de
Alfabetizacién Juridica - Médulo 6
(modalidad virtual y presencial).

Sistematizacién de la Evaluacion
de los (as) participantes y del
Curso mismo - Médulo 6.

Sistematizacion completa del
Curso de Alfabetizacion Juridica,

Sisternatizacién del Curso de Alfabetizacién A ]
Médulos 1 al 6, que incluya los

Juridica. 18 de mayo al 2 de junio de
9. . L, datos de los Informes antes
Reuniones de coordinacién. 2019.

indicados.

Formato/Contenido Informe:

X Portada

% Indice

% Contenido (resultados
obtenidos, listas originales

de participantes -Mddulo
presencial-y lista de
participantes que
completaron el curso).
Gréficos
Recomendaciones
Referencias

Bibliograffa

Anexos

Diplomas

2 WO po M6 Do Do
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Aulg Virtual

Actividades para el Alcance de los
Objetivos

. Pé“f¢d°:~,i .
. (Dfas Galendario)

Metodologia de trabajo para la recopilacién
del contenido a virtualizarse.
Reuniones de coordinacidn.

Documento contentivo de la
metodologfa de trabajo para la
recopilacién del contenido a
virtualizarse.

2 dias calendario, a
partir de la
contratacion.

Metodologia del servicio de soporte técnico
continuo virtual y/o presencial, tanto para
los(as) participantes como para la institucién
formadora de recurso humano responsable,
los(as) miembros(as) de la UCP de la SISCA 'y
la Secretarfa Regional de la REDCA.
Reuniones de coordinacién.

Documento contentivo de la
metodologia del servicio de
soporte técnico continuo virtual
y/o presencial.

dias calendario, a
partir de la
contratacién.

Descripcion del funcionamiento de la versidn
movil del Aula Virtual.

Documento contentivo de la
descripcidn del funcionamiento de
la version maévil del Aula Virtual.

12 dias calendario, a
partir de la
contratacion.

Entrega de disefic de pantalla principal del
portal de la PRIV+, pdgina descriptiva del
Mddulo “Aula Virtual” y dashboard que
forma parte del Portal y de la Presentacion
de la PRIV+.

Disefio de pantalla principal del
portal de la PRIV+.

15 dias calendario, a
partir de la
contratacion.

Descripcion del contenido a desarrollarse en
las sesiones para transferencia de
capacidades, dirigida a los(as) participantes
del Curso Virtual, a los(as) miembros(as) del
Equipo Técnico de la UCP de la SISCA, ala
Secretaria Regional de [a REDCA+, para el
uso y administracién del Aula Virtual.

Documento contentivo de la
lista y de la descripcién del
contenido a desarrollarse en
las sesiones para transferencia
de capacidades,

15 dias calendario, a
partir de la
contratacidn.

Puesta en marcha del soporte técnico
PREMIUM para los(as) usuarios(as)
participantes (estudiantes) de! Curso.

Notificacién de la habilitacién
del soporte técnico PREMIUM.

10 de enero de 2019,

Publicacién de pantalla principal del portal
de la PRIV+, pagina

descriptiva del Modulo “Aula Virtual” y
dashboard de contenido consolidado del
Aula Virtual.

Documento contentivo de la
pantalla principal del portal de
la PRIV+, pagina descriptiva del
Médulo y dashboard de
contenido consolidado del

Aula Virtual.

del 18 diciembre 2018 al
10 de enero de 2019.
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Actividades para el Alcance de los ‘Productos Entregables ) Periodo .
Objetivos (Dias Calendario)
Publicacién de Mddulo o (video tutorial y
otro contenido relevante) con foro para . Médulo o publicado en todas
8 | preguntas y respuestas para transferencia de 10 de enero de 2019.
. ;. sus partes.
capacidades a los(as) participantes, con
refuerzo via soporte premium.
Transferencia de ca(pa;:idades a lo(s(a)s) Resumen Ejecutivo de la
participantes, a los(as) miembros(as) del reunion realizada. Agenda d
9 | Equipo Técnico de la UCP de la SISCAy ala lista de partic an}t genaa, 13.Ce enero de 2013,
Secretaria Regional de la REDCA+. istadep pantes.
Publicacién a los(as) participantes e inicio del Modulo 1 publicado en todas
10 ‘ 24 enero de 2019.
Médulo 1 del Curso. sus partes.
icacié ici inici Mdédulo 2 publicado en todas
» Pu?lxcauon a los(as) participantes e inicio del p 2 de febrero de 2019,
Médulo 2 del Curso. sus partes.
Publicacién a los(as) participantes e inicio del| Mddulo 3 publicado en todas
12 . 21de febrero de 2019.
Mddulo 3 del Curso. sus partes.
Publicacién a los(as) participantes e inicio del| Médulo 4 publicado en todas
13 . 7 de marzo de 2019
Mddulo 4 del Curso. sus partes.
Publicacién a los(as) participantes e inicio del| Mdédulo 5 publicado en todas
14 , 21 de marzo de 2019.
Mddulo 5 del Curso. sus partes.
; Publicacion a los(as) participantes e inicio del] Mddulo 6 publicado en todas 5¢ de abril 201
> | Médulo 6 del Curso. sus partes. 25.de abril 2019
4. EVALUACION DE LAS OFERTAS
4.1. COMPONENTES DEL PROCESO DE EVALUACION

El proceso de evaluacion de las Ofertas considera los siguientes componentes: 1) Legal, 2) Técnico y 3)
Econémico; cuyos paquetes serdn aperturados en el orden en que han sido listados los componentes
antes indicados.

4.1.1. COMPONENTE LEGAL

El componente legal se evaluard con base a la documentacion presentacla (Paquete No. 1), se examinard
que los documentos contengan y cumplan con ias condiciones y requisitos legales establecidos para cada
caso. La revisién se realizard con el objetivo de determinar la capacidad legal del Oferente.

El Oferente deberd tomar en cuenta que se le podrd prevenir para la presentacién de la documentacién
legal, si ésta no estuviere completa, para lo cual se le otorgard un plazo de tres (3) dfas hdbiles, a partir
de la realizacién de la solicitud. Si dentro del plazo otorgado, el Oferente no pudiera subsanar el
requerimiento realizado a través de la prevencion, su Oferta serd excluida de forma inmediata y
definitiva, considerdndola como NO ELEGIBLE para ser tomada en cuenta en el marco del proceso de
evaluacidn correspondiente.

Unicamente, aquellos Oferentes que cumplan con los requisitos legales exigidos en las presentes Bases
de Licitacién, podrdn continuar siendo tomadas en cuenta en el marco de la evaluacion de la Oferta
Técnica y Econémica presentadas.

(5]
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4.1.2. COMPONENTE TECNICO

Este componente se evaluard de acuerdo con el contenido de la documentacién presentada como parte
de la Oferta Técnica (Paquete No. 2).

Unicamente, aquellos Oferentes que cumplan con los requisitos técnicos exigidos en las presentes Bases
de Licitacion, podrdn continuar siendo tomadas en cuenta en el marco de la evaluacion de la Oferta
Econémica presentada.

4.1.3. COMPONENTE ECONOMICO

Este componente se evaluard de acuerdo con el contenido de la documentacion presentada como parte
de la Oferta Econémica (Paquete No. 3).

PUNTAJES PARA LA EVALUACION

A continuacion, se describen aquellos componentes cuya evaluacién se basa en el cumplimiento de los
requisitos establecidos en las Bases de Licitacién por lo que no tienen puntaje asignado:

No. COMPONENTE PONDERACION
1 | LEGAL Cumple/No Cumple
2 | TECNICO 65
3 | ECONOMICO 35
TOTAL 100

PARAMETROS Y CRITERIOS PARA LA EVALUACION

Evaluacién del Componente Técnico

El Comité de Evaluacion de Ofertas evaluard las Ofertas técnicas, a partir del cumplimiento del contenido
de la documentacién técnica (Paquete No. 2) y de lo exigido en las presentes Bases de Licitacidn,
aplicando los criterios y sub-criterios de evaluacién y el sistema de puntos especificados por el mismo.

De acuerdo con los requisitos técnicos establecidos, el Comité de Evaluacin de Ofertas, previo al inicio
de la evaluacién correspondiente, fijard la puntuacién parcial de cada uno de los criterios a evaluar,
conforme la Oferta técnica presentada por el Oferente. La Oferta técnica presentada, podrd obtener un
puntaje total mdximo de hasta 65 puntos, que surge de la sumatoria de los puntajes parciales obtenidos
por cada uno de los criterios a evaluar, los cugles serdn asignados proporcionalmente con el
cumplimiento de los requisitos establecidos.

Una propuesta que en esta etapa no responda a aspectos técnicos requeridos o no logre el puntaje
técnico minimo de 46 puntos, es decir, el 70% de la puntuaciéh mdxima (65 puntos), no podrd continuar
con la evaluacion de la Oferta econdmica.

(A7
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4.4.

4.5.

Para calcular el puntaje del Componente Técnico, el Comité de Evaluacion de Ofertas empleard la
siguiente formula:

PUNTAJE COMPONENTE TECNICO = 65 x Total de puntos por criterios
100

Evaluacién del Componente Econdmico

El Comité de Evaluacion de Ofertas evaluard las Ofertas econdmicas, a partir del contenido de la
documentacion presentada en Paquete No. 3.

La evdaluacién de las Ofertas Econdémicas se realizard con base al comparativo de montos totales
Ofertados, de la siguiente manera:

1. A la Oferta Econémica de menor precio, le corresponderd el puntaje mdximo (35 pts).
2. Para obtener el puntaje de las demds Ofertas Econdmicas, el Comité de Evaluacion de Ofertas

utilizard la siguiente férmula:

(Monto de la Oferta Econémica menor precio)

35(Puntaje Maxi
(Monto de la Of erta Econémica evaluada) x 35(Puntaje Méximo)

El Comité de Evaluacién de Ofertds corregird los errores aritméticos. Al corregir los errores
aritméticos, en caso de alguna discrepancia entre una cantidad unitaria y la cantidad total,
o entre palabras y cifras, las primeras prevalecerdn.

Se deberd entender por monto total de la Oferta, el monto revisado y corregido por el
Comité de Evaluacién de Ofertas. Si el ganador no acepta el precio corregido, se procederd
a adjudicar al Oferente que haya obtenido el segundo lugar en la evaluacién total de las
Ofertas y asf sucesivamente.

ADJUDICACION DEL CONTRATO

El Contratante adjudicard el Contrato al Oferente seleccionado y notificard los resultados de la

adjudicacién.

a)  ElContrato serd adjudicado al Oferente cuya Oferta cumpla con todo lo requerido y no se adjudicard
necesariamente a la de menor precio, sino a aquella que presente la mejor combinacién técnica y
econdomica.

b)  El plazo para que se haga efectiva la adjudicacion del Contrato correspondiente, no podrd ser
superior da sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de cierre de recepcion de
Ofertas.

DECLARACION COMO DESIERTA

La SISCA podrd declarar DESIERTA la Licitacién sélo:

a) Si, a la convocatoria a la Licitacion, no concurre Oferente alguno; en ese sentido el Comité de
Evaluacion de Ofertas levantard el Acta correspondiente, en la cual recomendard que se promueva
una nueva Licitacion.

b) Si el precio ofertado para la prestacion del servicio es demasiado alto en relacién con los valores
presupuestados; en el caso en que, a la convecatoria a la Licitacion, solo una empresa presente

Oferta. En este caso, la Oferta serd aceptada para su andlisis; y, si cumple con los requerimientos

solicitados por la SISCA, podrd adjudicarse.

gy
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) Si, al evaluar las Ofertas, ninguna cumple con los requerimientos legales, técnicos y econdmicos del
servicio solicitado en las Bases de la Licitacién.

DERECHO DE LA SISCA DE DEJAR SIN EFECTO EL PROCESO

La SISCA se reserva el derecho de dejar sin efecto la Licitacion en cualquier momento, con anterioridad a
la adjudicacién del Contrato, por motivos de fuerza mayor o caso fortuito sin que por ello incurra en
responsabilidad algund frente a los Oferentes.

NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION

Una vez concluida la fase de evaluacién, la SISCA, a través de la Unidad de Administracién y Finanzas,
notificard mediante una Nota Oficial los resultados de la misma, remitida via correo electrénico d los
Oferentes.

CONDICIONES CONTRACTUALES

CONTENIDO DEL CONTRATO

Formardn parte integral del Contrato a ser suscrito, todas sus cldusulas y anexos, las especificaciones
estipuladas en las Bases de Licitacidn, los Términos de Referencia (TdR) o comunicaciones giradas al
respecto, asi como lo estipulado en la(s) Oferta(s) favorecida(s), debiendo prevalecer su contenido en el
orden enumerado.

CONTRATO

El Contrato serd elaborado por la SISCA, de acuerdo al formato utilizado por la Unidad de Administracion
y Finanzas (UAF), para tdles fines.

Por otra parte, la formalizacién o firma del Contrato, deberd efectuarse en un plazo mdximo de quince
(15) dias laborables, contados a partir de la notificacion realizada por la SISCA, en la que se informe dl
Oferente seleccionado, el lugary la fecha en la que deberd firmar el Contrato.

En caso de que el Oferente seleccionado sea extranjero; se formalizard, en primera instancia, con una
copia digital firmada del Contrato, mientras el Oferente gestiona el envio del documento original firmado
hacia la Oficina Sub-Sede de la SISCA en El Salvador.

FORMA DE PAGO

El pago de la Consultoria se realizard en délares norteamericanos (US$), en un periodo de quince (15) dias
laborables contados a partir de la entrega de cada uno de los Productos requeridos, de la aprobacidn
satisfactoria del o de los Productos correspondientes, por parte de la Secretaria Regional de la REDCA+y
de la Coordinacién del Proyecto Regional; y de la recepcién del(de los) instrumento(s) de cobro, en
versién original.

Cada instrumento de cobro deberd ser acompariando por un (1) ejemplar original, en versién impresa y
un (1) ejemplar original en versién editable del documento, seglin Productos correspondientes, con firma
y sello del Representante del Equipo Consultor.

| %
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El monto total adjudicado para la prestacién de los servicios de la presente Consultoria, serd cubierto a

partir de la siguiente fuente de financiamiento:

Proyecto Reglal

Subvencién QRC-H-SISCA

La distribucién de los pagos de la Consultorfa se describe a continuacion:

PRIMER PAGO: Por el 20% de la Consultoria contra la entrega y recepcidn a satisfaccién de los Productos

que se contemplan a continuacién, en adicién alo contemplado en el acapite Vil de los presentes Términos

de Referencia:

Curso de Alfabetizacién Juridica:

Productos

Entregables

Plan de Trabajo, Metodologia y Cronograma de
actividades de la Consultorfa.

Firma de Contrato

Documento fisico y digital de Plan de Trabajo,
Metodologia y Cronograma de Actividades (inglés y
espafol).

Producto 1: Plan de Estudios o Pensum Académico ajustado.
a. Mapa curricular

b. Malla-curricular

Documento fisico y digital de Plan de Estudios
(inglés'y espafiol).

Producto: 2 Primer borrador contenido tedrico- conceptual
Curso de Alfabetizacion Juridica.

Documento fisico y digital de Contenido tedrico -
conceptual (inglés y espafiol).

Producto 3: Documento “Curso de Alfabetizacién
Juridica” (Disefio del curso).

Documento fisico y digital de Curso de
Alfabetizacidén Juridica (inglés y espafiol).

Producto 4: Guias Metodolégicas e Indicadores de Alerta
a. Curso Virtual
b. Curso Presencial

Dos (2) Guias Metodoldgicas e indicadores de
Alerta, documentos fisicos y digitales (inglés y
espafiof).

Documento contentivo de los indicadores, en
versién fisica y digital (inglés y espafiol).

Producto 5: Plan de Evaluacién del Curso de
Alfabetizacién Juridica

Plan de Evaluacién del Curso de Alfabetizacion
Juridica, en versidn fisica y digital (inglés y espafiol).

gy
cﬁ« é Aytderos aredudir la hugllaecddgicaentaregion SICA Siimprimes este carreo, por faver reciclao: 1 8
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Aula Virtual:

Actividades para el Alcance delos
Obijetivos

o  Productos Entregables

Metodologfa de trabajo para la recopilacién del
contenido a virtualizarse.
Reuniones de coordinacidén.

Documento contentivo de la metodologfa de
trabajo para la recopilacién del contenido a
virtualizarse.

Metodologia del servicio de soporte técnico continuo
virtual y/o presencial, tanto para los(as) participantes
como para la institucion formadora de recurso humano
responsable, los(as) miembros(as) de la UCP de la SISCA
y la Secretaria Regional de la REDCA.

Reuniones de coordinacién.

Documento contentivo de la metodologia del
servicio de soporte técnico continuo virtual y/o
presencial.

Descripcidn del funcionamiento de la versién mévil del
Aula Virtual.

Documento contentivo de la descripcion del
funcionamiento de la versién mdvil del Aula Virtual.

Entrega de disefio de pantalla principal del portal de la
PRIV+, pagina descriptiva del Médulo “Aula Virtual” y
dashboard que forma parte del Portal y de Ia
Presentacién de la PRIV+,

Disefio de pantalla principal del portal de la PRIV-+.

Lista y de la descripcidn del contenido a desarrollarse en
las sesiones para transferencia de capacidades, dirigida
a los(as) participantes del Curso Virtual, a los(as)
miembros(as) del Equipo Técnico de la UCP de la SISCA,
ala Secretarfa Regional de la REDCA+, para el uso y
administracién del Aula Virtual.

Documento contentivo de la lista y de la descripcidn
del contenido a desarrollarse en las sesiones para
transferencia de capacidades.

Puesta en marcha del soporte técnico PREMIUM para
los(as) usuarios(as) participantes (estudiantes) del
Curso.

Notificacidn de la habilitacién del soporte técnico
PREMIUM.

Publicacion de pantalla principal del portal de la PRIV+,
pagina

descriptiva del Médulo “Aula Virtual” y dashboard de
contenido consolidado del Aula Virtual.

Documento contentivo de la pantalla principal
del portal de la PRIV+, pagina descriptiva del
Médulo y dashboard de contenido consolidado
del Aula Virtual.

Publicacién de Médulo o (video tutorial y otro
contenido relevante) con foro para preguntas y
respuestas para

transferencia de capacidades a los(as) participantes,
con refuerzo via soporte premium.

Médulo o publicado en todas sus partes.

Licitacion N° 010/2018

c;n Ayidencs ared.cr lahuellaecddgicaenlaregicn SICA. Siimprines este carreo, par favor recidelo,
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SEGUNDO PAGO: Por el 30% de la Consultorfa contra la entrega y recepcién a satisfaccion de los siguientes

Productos:

Aula Virtual:

Prodtctos

Entregables

Transferencia de capacidades a los(as) participantes, a los(as)

Resumen Ejecutivo de la reunién

9 | miembros(as) del Equipo Técnico delaUCP dela SISCAyala realizada, Agenda, lista de
Secretaria Regional de la REDCA+, participantes.
, Mddulo 1 publicado en todas sus
10 | Publicacidn a los(as) participantes e inicio del Mddulo 1 del Curso.

partes.

11

Publicacidn a los(as) participantes e inicio del Médulo 2 del Curso.

Médulo 2 publicado en todas sus
partes.

TERCER PAGO: Por el 30% de la Consultorfa contra la entrega y recepcién a satisfaccion de los siguientes

Productos:

Curso de Alfabetizacidn Juridica:

Productos

Entregable

Producto 6: Informes del Curso de Alfabetizacién Juridica y de la
Evaluacién de los(as) participantes, a ser entregados, a mds tardar, a
los 5 dias laborables, luego de finalizado cada Médulo.

Cinco (5) Informes del Curso,
entregados, validados y recibidos a
satisfaccion porta Coordinaciony
Secretarfa de la REDCA+ en versidn
digital, a mas tardar 5 dias laborables
luego de finalizado cada mddulo virtual.

Aula Virtual:

Productos

Entregables

Mddulo 3 publicado en todas sus

12 | Publicacidn a los(as) participantes e inicio del Mddulo 3 del Curso. partes

. . Mddulo 4 publicado en todas sus
13 | Publicacién a los(as) participantes e inicio del Médulo 4 del Curso. partes

L, . L i Mddulo 5 publicado en todas sus
14 | Publicacién a los(as) participantes e inicio del Médulo 5 del Curso. partes

s .. . i Médulo 6 publicado en todas sus
15 | Publicacién a los(as) participantes e inicio del Médulo 6 del Curso.

partes.

&Y ,
L’iﬁ é Ayddenos aredudir lahuelia ecdddcaentaregon SICA Stimprimes este coeo, por favar recicleio.
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CUARTO PAGO: Por el 20% de la Consultor{a contra la entrega y recepcién a satisfaccion de Documento de

Sistematizacion del proceso (que incluye el informe del Mddulo 6, en su modalidad virtual y presencial).

Curso de Alfabetizacion Juridica / Aula Virtual:

Productos o L o - *fE,‘k,“t"egable"ny

Documento fisico y digital de Sistematizacién del proceso,
Producto 7: Documento de versiones inglés y espafiol.

Sistematizacion del proceso
Que incluye el informe correspondiente al Médulo 6, en su

modalidad virtual y presencial.

Cabe destacar que:

X Todos los productos para ser pagados deben estar aprobados por la Coordinacién de la UCP yporla

Secretaria Regional de la REDCA«+.

X El Informe final, contentivo de toda la documentacién relacionada con el Curso de Alfabetizacién
Juridica, deberd ser entregado en versién impresa, con firma y sello del Representante de la institucién
formadora de recurso humano y en versién digital editable.

X Todos los pagos se realizaran en un periodo de (15) dias laborables después de haber recibido los

documentos de cobro, en original. y luego de aprobados los productos a satisfaccién.

5.4.  FACTURACION DE LOS SERVICIOS

La facturacion de los servicios deberd realizarse mediante Factura de Consumidor Final, para cada pago
sedeberd redlizar facturacién separada a nombre de: SISCA/REDCA+, haciendo referencia alos productos
entregados y porcentaje correspondiente del pago cobrado.

La SISCA efectuard el pago mediante cheque o transferencia bancaria. Si el pago es efectuado mediante
transferencia bancaria, el proveedor de los servicios, absorberd los costos de la transferencia (banco
emisor/receptor).

5.5.  RESCISION DEL CONTRATO

El Contrato podrd darse por terminado por las causas siguientes:

a) Por comun acuerdo entre las partes realizado por escrito.

b) Asolicitud de una de las partes, por motivo de fuerza mayor debidamente justificado y aceptado
porla otra.

)  Por causas imprevistas que hicieren imposible o imprdctico obtener el servicio contratado.

El Contratante se reserva el derecho de dar por terminado el Contrato sin responsabilidad de su parte, a
iniciativa propia, en los siguientes casos:

a) Siel Contratado incumpliere cualquier obligacién inherente al Contrato.
b) Si, en opinién del Contratante, el Contratado prestare sus servicios en forma deficiente o
suministrare Productos de calidad inferior a los Ofertados.

‘)

Licitacion N®010/2018 cﬁ;« ‘) Ayirencs aredudr lahuslaecdldgcaenlaregin SICA Siimprimes este carreo,por vorrecidalo, 21
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5.6. FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

Unicamente serdn aceptados como constitutivos de caso fortuito o fuerza mayor, y por ello como
excluyente o modificatoria de la responsabilidad de los contratados u Oferentes en el cumplimiento de
las obligaciones aclquiridas con la SISCA, el imprevisto al que no es posible resistir, como el naufragio, el
terremoto, el apresamiento de enemigos, huelga, etc.; y quedando en la obligacién los Oferentes de
comprobar la fecha y el o los hechos constitutivos de fuerza mayor o caso fortuito, de conformidad a las
leyes de los paises del SICA y ante las autoridades competentes de este pas.

6. FECHAS CLAVE DE LAS BASES DE LICITACION

En seguimiento a la programacién y distribucion de fechas para la presentacién de Ofertas, evaluacion y
adjudicacién por parte de la SISCA, tener presente las fechas indicadas a continuacion:

Publicacién de las Bases de la Licitacién 010/2018: “Consultoria:
“Para ajustar el contenido tedrico-conceptudl, impartir,
evaluar y sistematizar el “Curso de Alfabetizacién Juridica e
Incidencia Politica en el marco de la Respuestaal VIH de la
Regidn Centroamericana - Red Centroamericand de Personas | 15 de noviembre de 2018
con VIH, en suedicién 2018 — 2019 (modalidad virtual y
presencial) y, en dicho contexto, gestionar el Aula Virtual de la
REDCA+ (PRIV+), por parte de una institucion formadora de
recurso humano”

15 al 23 de noviembre de

Consultas previas d la presentacién de la Oferta 2018

Remisién respuestds d las consultas previas d la presentacién | 15 al 27 de noviembre de
de la Oferta 2018

30 de noviembre, a las
11:00°a.m. hora la
Republica de El Salvador

Cierre de Presentacién de Ofertas (cumpliendo en contenido y
forma de las Bases de Licitacién 010/2018).

Del 08 de diciembre de

Periodo previsto para la ejecucién de la Consultoria o
P P / 2018 al 2 de junio de 2019

L 2& Aytdaros areducir lahueliaecddgicaenlaregdn SICA Siimprimes este correo, por faver reciclelo,



‘ Secretariy de s Integracidn Soulal
| Centroamaricana

B et it

Sistomn do 18 Integlacsn

Centroamericana

ANEXO 1. Datos Complementarios del Oferente
A. DATOS SOLICITANTE

Favor completar con los del solicitante segun aplique
1. PERSONA NATURAL

Nombre completo:

Sexo: M( ) F( ) Profesién u ocupacion:

Fecha de Nacimiento: !/ Como se lee la firma:

No. Doc. Identidad: Lugar y fecha expedicién:
Numero de ldentificacién Tributaria: No. Registro de impuestos:
‘Direccién Domicilio: Tel. Casa:
Direccién Oficina: Tel. Ofic:
Fax: Celular: Correo Electrénico:

2. PERSONA JURIDICA
Nombre de la firma o razén social segun Escritura de Constitucidn:
Como se abrevia, segtin Escritura de Constitucién:

Fecha de Constitucién:

Nimero de Identificacion Tributaria: No. Registro de Impuestos:
Direccidn:
Tels.: Fax Celular:

Correo Electrdnico:
REPRESENTANTE LEGAL

Instrumento Juridico de Designacion del Representante:

Fecha de designacion:

Fecha de vencimiento:

LlCl(QClon N¢ 9.10/ 2‘0—78 ' L“f"o Ayldercs aredudr lahuslaecdégicaeniaregon SICA Siimprimes este correo, por vr recidalo,
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Nombre completo:

Sexo: H( ) M( ) Profesion u ocupacién: Cargo:

No. Documento de Identidad Lugar y fecha de expedicidn:

Como se lee su firma: Ndmero de Identificacién Tributaria:

Domicilio:

Tels.: Fax: Celular: Correo electrdnico:

(Completar con fecha de conformidad a lo establecido en escritura de Constitucidn ¢ Credencial)

APODERADO (SI APLICA)

Instrumento Juridico de Designacién del Apoderado:

Fecha de designacidn:

Fecha de vencimiento:

Nombre completo:

Sexo: H( ) M( ) Profesion u ocupacién: Cargo:

No. Documento de Identidad Lugar y fecha de expedicién:

Como se lee su firma: Nd@mero de ldentificacién Tributaria:

Domicilio:

Tels.: Fax: Celular: Correo electrénico:

(Completar con fecha de conformidad a lo establecido en escritura de Constitucién o Credencial)




LiéitaciénN{OW/ZQi . ﬁ;«a Aytidenos ared i lahuelaecddgicaentaregicn SICA. Siimprimss este correo, per aver recidelo,
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ANEXO 2. Modelo de Carta Oferta

Fecha: 00/00/2018

Secretaria de la Integracién Social Centroamericana (SISCA)

Presente.

Atencién: Directora de Administracidn y Finanzas

Ref.: Oferta para (Licitacién Referencia - descripcién detallada de bienes y/o servicios a ser adquiridos):

El Oferente

(nombre,

naturaleza y domicilio de Ila sociedad), por medio de su Representante Legal o de su(s)

Apoderado(s)

presenta la documentacion

contentiva de la Situacién Legal, la Oferta Técnica y la Oferta Econdmica de! Oferente, requerida de

acuerdo a las Bases de Licitacién No. /

De igual forma, para recibir citaciones y notificaciones, el Oferente confirma que su domicilio se encuentra

ubicado en (direccién),

con el teléfono: , correo electrénico:

El Oferente, en cumplimiento de las Bases de Licitacién, declara que:

1. Ha examinado atentamente el contenido de los documentos de la Licitacidn - Documentos electrénicos
de las Bases de Licitacién (formato.pdf) y Términos de Referencia de Consultoria (formato .pdf) -

confirmando su comprensién y aceptacion de forma satisfactoria.

2. Harecibido todas las cartas circulares (silas hubiere) enviadas por la SISCA; por lo que ha procedido de

conformidad con su contenido para la elaboracién de la presente Oferta.

3. Harealizado todas las evaluaciones, gestiones e inspecciones correspondientes para fijar los montos

establecidos en su Oferta econdmica, a su entera satisfaccién; y declara que en ellos han sido incluidos

4. todos los gastos relativos al cumplimiento de las obligaciones que se pudieran derivar del instrumento




'
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5. juridico a ser suscrito (si ha lugar); porlo tanto, se compromete a no solicitar compensaciones mas alla

del monto convenido.

6. Renuncia a cualquier reclamacién o indemnizacion, en caso de error de su parte en la interpretacién de
las instrucciones para la presentacién de la Oferta y del contenido del instrumento juridico a ser

suscrito.

7. Se compromete a entregar los Productos ylo servicio en los tiempos establecidos en las Bases de
Licitacién, a entera satisfaccién de la SISCA. En ese contexto, se compromete a entregar todos los
documentos relacionados con la prestacién de los servicios, incluyendo todas las versiones que se
pudieran generar, a partir de los cambios que pudieran ser realizados en la version original de los

documentos en cuestion.
8. Los montos contemplados en la Oferta econdmica se mantendran inalterables durante el plazo de

vigencia de la presente Oferta, es decir, noventa (90) dias calendario, contados a partir de la fecha de

cierre de presentacién de Ofertas.

9. No es deudor moroso del Estado, ni de sus entidades, ni de cualquier otra persona moral.

L r}» Ayicanos areducir lahusllaecddgicaen laredon SICA Slimprimes este carreo, por favor reciddo.
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ANEXO 4. Modelo Declaracién Jurada.

En la Ciudad de ,alas del dia del afo dos mil . Ante
Mi, , Notario del domicilio de comparece el  Sefior
, de anos de edad, de profesion , del domicilio de

, d quien hoy conozco e identifico por medio de su Documento de Identidad
, quien actta en nombre y representacién en su calidad de Representante Legal de

, del domicilio de , con Numero de Identificacién Tributaria

» personeria que doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista (a)

(b) . Y en tal concepto ME DICE: Que BAJO

JURAMENTO DECLARA 1) Que las personas que laboran en COMO suU persond, No ocupan cargos

directivos ni son funcionarios(as), empleados(as) ni consultores(as) con cargo permanente dentro de la Sistema de la
Integracion Centroamericana (SICA), ni sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de dfinidad.
De igual manera, declaran que no son funcionarios(as) ni empleados(ds) de los Estados miembros del Secretaria de la
Integracion Social Centroamericana (SISCA), ni de sus organismos e instituciones, ni sus parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad y segundo de dfinidad; tampoco son parientes de los(as) funcionarios(as) y empleados(as) de las
instituciones beneficiadas arriba mencionadas, dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de dfinidad. 1) Que
la informacién proporcionada y la documentacion presentada es veraz, por lo que exime de responsabilidad a los(as)
funcionarios(as) y empleados(as) del SICA y de la SISCA por cualquier falsedad que pudiere existir y autoriza a la institucidn,
para que verifique y recabe informacién adicional a la proporcionada. 11l) En caso de que se encontrare falsedad o
alteraciones en los documentos o informacién proporcionada, acepta que se anule la Oferta o el Contrato, segtin
corresponda. IV) Que autoriza a la SISCA, para que recabe informacién y constate su situacion financiera, pudiendo
confirmar dicha informacién con el Ministerio de Hacienda V) Que su representada no incurre en ninguna de las
incapacidades para contratar siguientes: a) Haber sido condenado con anterioridad mediante sentencia firme, y haber
sido inhabilitado en sus derechos, por delitos contrd la Hacienda Publica, y los contemplados en la Ley Contra el Lavado de
Dinero y de Activos; b) Haber sido declarado en estado de suspensién de pagos de sus obligaciones o declarado en quiebra
o concurso de acreedores; c) Estar insolvente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, municipales y de seguridad
social; d) Haber incurrido en falsedad al proporcionar la informacién requerida en otras licitaciones; e) Haber evadido la
responsabilidad adquirida en otras contrataciones, mediante cualquier artificio. VI) Que no ha incurrido en otras
licitaciones en ninguna de las conductas que a continuacién se detallan: a) Afectare reiteradamente los procedimientos de
contratacion en que participe o invocare hechos falsos para obtener la adjudicacién de la contratacion; b) Obtuviere
ilegalmente informacién confidencial que lo sittie en véntaja respecto de otros competidores; ¢) Suministrare dddivas,
directamente o por intermedio de otra persona, a los funcioharios o empleados involucrados en un procedimiento de
contratacidn administrativa, o acreditarse falsamente la ejecucién de obras, bienes o servicios en perjuicio de lainstitucion
contratante; d) Suministrare un bien, servicio u obra de inferior condicién o calidad del pactado o contratado; y e) No
suscribiere el Contrato en el plazo acordado o sefialado, sin causa justificada y comprobada; VII) Que su representada no
estd comprendida dentro del siguiente impedimento: PARTICIPANTES EN EL CONCURSO: No podran participar Equipo
Consultor (Empresa o Firma de Consultoria) que no se encuentren debidamente representadas en los paises miembros de
la REDCA+ yjo que sean propiedad o en las cuales ocupen cargos directivos los(as) funcionarios(as), empleados(as) o
consultores(as) con cargo permanente dentro de la SISCA, ni sus parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad y
segundo de dfinidad. Tampoco podrdn participar los(as) funcionarios(as) y empleados(as) de los Estados miembros del
SICA, asi como los(as) funcionarios(as) o demds empleados(as) de los organismos e instituciones del SICA, ni sus parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de dfinidad; tampoco podrdn participar parientes de los(as)
funcionarios(as) y empleados(as) de las instituciones beneficiadas arriba mencionadas, dentro del cuarto grado de
consanguinidad y segundo de dafinidad. Asf se expresé el compareciente a quien expliqué los efectos legales de esta acta
notarial que consta de hoja(s) y leida que se la hube, integramente, en un solo acto sin interrupcion, ratifica su
contenido y firmamos, DOY FE.

icitacion N°.010/2018

T
c:‘&é Aytdancs areducir lahuella ecdldgicaentaregion SICA.Siimprimes este comes, por favar recicido,
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APROBACION

BASES DE LICITACION

No. 010/2018

Visto y analizado el documento que antecede y que contiene las Bases de la Licitacion de la
Consultorfa para ajustar el contenido tedrico — conceptual, impartir, evaluar y sistematizar el “Curso
de Alfabetizacién Juridica e Incidencia Politica en el marco de la Respuesta al VIH de la Regidn
Centroamericana - Red Centroamericana de Personas con VIH”, en su edicién 2018 - 2019, (modalidad
virtual y presencial) (en lo sucesivo, el “Curso de Alfabetizacion Juridica”) y, en dicho contexto,
gestionar el Aula Virtual de la Plataforma Regional Integral Virtual de la REDCA+ (PRIV+), por parte de
una institucién formadora de recurso humano, Licitacién No.010/2018, que se realizara dentro del
marco de la ejecucién del Proyecto Regional "Asegurando a través de Acciones de Incidencia
Politica el Acceso Universal a la Salud y el Respeto de los Derechos Humanos en la Respuesta al
VIH en Centroamérica, para Mejorar la Calidad de Vida de las Personas con VIH" - Subvencién QRC-
H-SISCA, el suscrito APRUEBA las presentes Bases de Licitacion.

Ciudad de Panamé, Republica de Panamd, noviembre de 2018.

Alfredo Sudrez Mieses
Secretario General
Secretaria de la Integracién Social Centroamericana

MRy )
Licitacién N° 010/2018 Ayldancs arecuair lahuelaecddgicaentaregion SICA. Siimprimes este correo, por faver recicldo.

~n
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Programa
Regional REDCA+

TERMINOS DE REFERENCIA (TdR)

Proyecto Regional "Asegurando a través
de Acciones de Incidencia Politica el
Acceso Universal a la Salud y el Respeto
de los Derechos Humanos en la
Respuesta al VIH en Centroamérica, para
Mejorar la Calidad de Vida de las
Personas con VIH"

Fondo Mundial de Lucha contra el Sida,
la Tuberculosis y fa Malaria
Subvencién QRC-H-SISCA

Consultoria
Para ajustar el contenido tedrico -
conceptual, impartir, evaluary
sistematizar el “Curso de Alfabetizacién
Juridica e Incidencia Politica en el marco
de la Respuesta al VIH de la Regién
Centroamericana - Red
Centroamericana de Personas con VIH”,
en su edicién 2018 - 2019
(modalidad virtual y presencial) y, en
dicho contexto, gestionar el Aula
Virtual de la Plataforma Regional
Integral Virtual de la REDCA+ (PRIV+),
por parte de una institucién formadora
de recurso humano.

Unidad Coordinadora de Proyecto
(ucp)

Secretaria de la Integracién Social
Centroamericana (SISCA)

Noviembre, 2018

Licitacion N° 010/2018

(43
cﬁ) Ayldancs areducir lahuelaecddgicaentaregion SICA. Sl imprimes este caeo, por favor resiclelo.
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TERMINOS DE REFERENCIA (TdR)

Solicitante: Proyecto Regional "Asegurando a través de Acciones de Incidencia Politica el
Acceso Universal a la Salud y el Respeto de los Derechos Humanos en la
Respuesta al VIH en Centroamérica, para Mejorar la Calidad de Vida de las
Personas con VIH"

Financiamiento: Fondo Mundial de la lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria -
Subvencion QRC-H-SISCA

Direccidn: Final Blv. Cancilleria, Distrito El Espino, Ciudad Merliot, Antiguo Cuscatlan La
Libertad, El Salvador—-Centroamérica.

Teléfono: (503) 2565-1400

I NOMBRE DE LA CONSULTORIA

Consultorfa para ajustar el contenido tedrico — conceptual, impartir, evaluar y sistematizar el “Curso
de Alfabetizacién Juridica e Incidencia Politica en el marco de la Respuesta al VIH de la Regién
Centroamericana - Red Centroamericana de Personas con VIH”, en su edicién 2018 - 2019, (modalidad
virtual y presencial) (en lo sucesivo, el “Curso de Alfabetizacion Juridica”) y, en dicho contexto,
gestionar el Aula Virtual de la Plataforma Regional integral Virtual de la REDCA+ (PRIV+), por parte de

una instituciéon formadora de recurso humano.

i ANTECEDENTES DEL PROYECTO REGIONAL

La Secretaria de la Integracién Social Centroamericana (SISCA), Receptor Principal del Proyecto
Regional "Asegurando a través de Acciones de Incidencia Politica el Acceso Universal a la Salud y el
Respeto de los Derechos Humanos en la Respuesta al VIH en Centroamérica, para Mejorar la Calidad de
Vida de las Personas con VIH", en lo sucesivo (el “Proyecto Regional”), financiado por el Fondo
Mundial de Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria - Subvencién QRC-H-SISCA, durante el

periodo comprendido entre el 1ero. de julio de 2016 y el 30 de junio de 2019; cuyo beneficiario principal

es la Red Centroamericana de Personas con VIH (REDCA+).

e
L:E é Aylidanos areducir lahuellaecadgca énlaregidn SICA. Siimprimes este correo; por faver recidleo.
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La SISCA se cre6é mediante el Tratado de la Integracién Social Centroamericana (TISCA), instrumento
juridico ratificado a la fecha por los ocho pafses miembros del Sistema de la Integracién
Centroamericana y que desempefa el rol de instancia técnica de coordinacién del Subsistema Social

del SICA.

Que el TISCA en su articulo 13 consigna que, “la SISCA es el érgano técnico y administrativo del proceso
de integracidn social centroamericana”, estableciendo a su vez que estard a cargo de un Secretario
nombrado por el Consejo de la Integracidn Social Centroamericana, quien tendrd la representacidn

legal de la misma.

Conforme lo dispuesto en el Articulo 14 del TISCA, son funciones de la SISCA:

1. Velar a nivel regional por la correcta aplicacién del TISCA y demds instrumentos juridicos de la
integracién social regional, asi como por la ejecucién de las decisiones de los drganos del
Subsistema Social.

2. Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas de los programas y proyectos que se definan en
este marco.

3. Realizar las actividades que el Consejo de la Integracidn Social le encomiende. En materia social
tendra capacidad de propuesta.

4. Servir de enlace de las acciones de las secretarias sectoriales del Subsistema Social asf como la
coordinacidn con la Secretarfa General del Sistema de la Integracién Centroamericana (SG-SICA),
en concordancia con lo dispuesto en el Articulo 8 del Protocolo de Tegucigalpa y en ejercicio de su

autonomia funcional.

Para la realizacidn de los fines del Subsistema de Integracién Social, se cuenta con la estructura

siguiente:

1. El Consejo de la Integracién Social Centroamericana (CIS), conformado por el(la) Ministro(a)
Coordinador(a) del Gabinete Social de cada pais y, en su defecto, por el(la) Ministro(a) alterno(a).

2. La Secretaria de la Integracidn Social Centroamericana (SISCA), a cargo de un(a) Secretario(a)

Técnico(a), nombrado(a) por el CIS.

Llf:!tdaoh No 010/. _2018 c*}": ) Ayldancs aredudir lahuelaecddgcaenlaregidn SICA. Siimprimes este cameo, por favor reciclelo:
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3. Un Comité Consultivo que estard conformado por los diversos sectores representativos de la
regiény comprometido en el esfuerzo de integracién social Centroamericana.

En sus articulos 18 y 19, el TISCA establece que ‘“‘se otorga personalidad juridica de derecho

internacional a la Secretarfa de Integracién Social, la cual suscribird el convenio de sede con el

respectivo Gobierno del Estado de su domicilio” y que “tendrd su sede en la Ciudad de Panama,

Republica de Panama”.

La SISCA tiene como misidn, ser el drgano técnico que impulsa [a coordinacién de las politicas sociales
intersectoriales entre los Estados Miembros del SICA y las instancias de la integracién, estableciendo
agendas regionales para el abordaje de desafios comunes del desarrollo sostenible en Centroamérica

y Republica Dominicana.

La Red Centroamericana de Personas con VIH (REDCA+), nace en junio de 2001, a partir del interés de
personas con VIH, lideres(as) de los paises que integran la regién: Belice, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama. En ese momento, su interés respondia a la necesidad de
abordar los desafios de Centroamérica ante el VIH, entre ellos, el acceso a la atencién integral, incluido
el acceso universal al tratamiento antirretroviral; altos niveles de estigma y discriminacion y

violaciones a los derechos humanos de personas con VIH.

La estructura organizativa de la REDCA+ estd representada por una Secretaria Regional apoyada por
un Grupo Asesor; ademds, en cada pais miembro de la Red, se cuenta con representacion nacional a
través de Puntos Focales Nacionales (PFN) y Nodos Departamentales, Provinciales y Distritales que

varfan de acuerdo con la divisién politico-administrativa del pais.

El Proyecto Regional se centra en el fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones de la
sociedad civil y el empoderamiento de los lideres con VIH, para abogar por la promocidn de los
derechos humanos entre [as personas que viven con dicha condicion de salud. Tiene como objetivos:

1. Fortalecer las capacidades técnicas y juridicas de las personas con VIH y de sus organizaciones,

para participar en la promocién y defensa de los derechos humanos de las personas con VIH a

Ld
L‘E« é Ayidancs areducir lahuslaecddgicaeniaregiin SICA. Siimprimes este corres, por faver récicldo,
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través del ejercicio de la veedurfa, contraloria social e incidencia politica a nivel regional y
subregional.

2. Propiciar mejoras en marcos legales, politicas publicas y su aplicacién, para reducir las violaciones
de los derechos humanos de las personas con VH y contribuir con la equidad y Ia no discriminacién
de éstas, independientemente de su sexo, edad, etnia, ubicacién geografica, identidad de género
u orientacidn sexual.

3. Fortalecer el sistema comunitario subregional de REDCA+ como contribucidn a la sostenibilidad

de sus acciones.

De igual forma, el Proyecto Regional hace énfasis en la incidencia politica de la REDCA+ vy la garantia
de los Derechos Humanos en la Respuesta al VIH en Centroamérica, para mejorar la calidad de vida de
las personas con VIH, a través de las lineas estratégicas, mddulos e intervenciones planificadas

siguientes:

Lineas estratégicas:

1. Incidencia politica regional
2. Fortalecimiento del sistema comunitario sub-regional de la REDCA+

3. Sostenibilidad de la REDCA+

Mdadulos:

—_

Eliminacidn de las barreras legales de acceso

2. Fortalecimiento del sistema de salud en materia de politicas y gobernanza

3. Fortalecimiento de los sistemas comunitarios

4. Fortalecimiento del sistema de salud en materia de seguimiento y evaluacién

5. Gestidn del proyecto

Intervenciones planificadas:

1. Servicios de asesoria legal y de alfabetizacidn juridica

2. Seguimiento de los derechos legales con base comunitaria

Licitacion N° oio/2m8

C”E’) Aytdancs areduoir la hudlaecodgicaentaregion SICA. Siimprimes este oarmeo; por faver recicldo.
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Seguimiento y comunicacién de la ejecucién de leyes y politicas
Movilizacidn Social, creacién de vinculos, colaboracién y coordinacién en la comunidad
Presentacion de informes rutinarios

Anélisis, revisién y transparencia

Yooy o

Gestidn de subvenciones

Las intervenciones planificadas tienen un claro enfoque regional y un valor agregado:

1. Aprovechar los esfuerzos nacionales existentes, proporcionando capacitacion adicional y apoyo a
las organizaciones de la sociedad civil de las personas con VIH desde el nivel regional, asegurando
asf la participacidn significativa de las personas con VIH en cambios de politicas (por ejemplo,
reformas legales, resoluciones de casos de violaciones de derechos humanos).

2. Reunir informacién estratégica de nivel nacional (por ejemplo, violaciones de los derechos
humanos, casos emblematicos y estudios especiales, como el indice de estigma y discriminaciony
el perfil de riesgo), aprovechando su posicionamiento a nivel regional.

3. Fortalecer la red de las personas con VIH en la regidn para catalizar esfuerzos y construir

sostenibilidad.

Con el apoyo del Fondo Mundial de Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria, la participacion
de los aliados estratégicos y la colaboracidn técnica del Proyecto Regional, se busca fomentar la
cooperacién técnica y financiera, ademas de la autogeneracion de recursos, que permitan ejecutar
programas y acciones puntuales de desarrollo, que contribuyan con la cobertura de los costos
operativos de la REDCA+Yy, por via de consecuencia, con la mejora de la calidad de vida de las personas

con VIH en la regién. Asimismo, se busca fortalecer el posicionamiento regional de la REDCA+,

mediante el desarrollo de acciones de comunicacién a lo interno de la organizacidn.
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. ANTECEDENTES DEL CURSO DE ALFABETIZACION JURIDICA

Antecedentes

Se ha evidenciado que todos los pafses de la regién centroamericana cuentan, en general, con marcos
legales que reconocen y respaldan derechos fundamentales de las personas que viven con VIH y con
legislaciones especificas para el VIH (exceptuando Belize), y que se ha incrementado
considerablemente en la regidn la proteccién de los derechos de las personas con VIH. Sin embargo,
una de las mayores debilidades identificadas en el ambiente politico y legal de la Respuesta regional
al VIH tiene que ver con que existe una amplia brecha de conocimiento sobre el marco legal en
cuestion. Se evidencia con ello la necesidad de fortalecer la participacién de las personas con VIH para

impulsar en este caso el cumplimiento del marco juridico y exigir el respeto de sus derechos.

Partiendo de dicho contexto, se impartié la primera edicién del Curso de Alfabetizacidén Juridica, con
énfasis en incidencia politica, a través del cual se pretendia contribuir con el incremento de
conocimientos y habilidades de personas con VIH Yy sus organizaciones, asf como de representantes
de redes regionales, en temas juridicos y habilidades técnicas, impartidos por personal experto en el

tema.

Dicho Curso fue concebido para ser impartido en un total de 60 horas de capacitacidn, distribuidas en
6 Médulos, 40 horas bajo la modalidad virtual y 20 horas bajo lamodalidad virtual y presencial (médulo
final), pudiendo participar en modalidad presencial del Mddulo 6, los(as) 5 participantes mas
destacados de cada uno de los 7 paises en los que la REDCA+ tiene incidencia, a través de su

membrecia.

En ese momento, se consideré que todas las personas participantes que aprobaran el Curso de
Alfabetizacién Juridica contarfan con un certificado expedido por la REDCA+ y por otra instancia
regional, conla que se buscd un asocio para la ejecucién conjunta del Curso de Alfabetizacidn Juridica

en cuestidn.

Licitacion N° 610/727018‘ .
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La primera edicién o promocién del Curso de Alfabetizacién Juridica, contempld las siguientes
tematicas:

% Compromisos internacionales en VIH (Objetivos de Desarrollo Sostenible, Estrategia 90 90 90,
entre otros).

Derechos humanos y ViH.

Género, derechos humanos e inequidad.

Legislaciones, incidencia politica, veeduria y contralorfa social.

Generacién de alianzas y articulacién.

Derechos y estrategias de accesibilidad.

Determinantes sociales de la salud.

Promocién, defensa y tutela de los derechos humanos.

Procesos de denuncia y levantamiento de quejas en la region.

Seguimiento de casos de violaciones a los derechos humanos.

Documentacién de la violacion de los derechos humanos.

Sostenibilidad y aéreas de oportunidad.

Monitoreo y evaluacién de las estrategias.

”M)&MMN%MMMNM»

Presupuesto y movilizacién de recursos para incidencia politica.

La primera edicién del Curso de Alfabetizacion Juridica fue impartida en el perfodo comprendido entre
el mes de febrero y el mes de junio de 2017, por el Instituto Interamericano de Derechos Humanos
(IIDH). Por diferentes causas dicha promocién no fue finalizada como se tenia previsto, con el Médulo

6 impartido de forma presencial en la Republica de El Salvador.

Como consecuencia de lo anterior, la Unidad Coordinadora de Proyecto (UCP) de la Secretarfa de la
Integracién Social Centroamericana (SISCA), en estrecha coordinacién con la Secretaria Regional de
la REDCA+ y con el apoyo técnico de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)/Organizacion

Mundial de la Salud (OMS), ha realizado una revisién exhaustiva de la metodologia, los procesos y

demds aspectos vinculados con la primera promocién del Curso de Alfabetizacidn Juridica; fruto de lo

&%
Lﬁa & Aym\osaredxirlahd!aecdégcamlarengEASiinw‘mesboareo,poriavorreciddo.
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cual, ha realizado ajustes importantes de cara a la realizacién de la segunda promocidn del mismo y

del logro de los objetivos propuestos.

La segunda edicién del Curso de Alfabetizacién Juridica fue impartida satisfactoriamente entre los
meses de marzo y junio de 2018, finalizando con el Médulo 6, impartido de forma presencial en la
Repdblica de El Salvador, con la presencia de los(as) mejores participantes de cada uno de los paises
de la regidn centroamericana y, de igual manera, de los(as) Puntos Focales Nacionales (PFN) de la

REDCA+.

En el marco de dicha edicidn, se ajustd el contenido tedrico - conceptual, se impartid, se evalué y se
sistematizo el Curso de Alfabetizacién Jurfdica, a partir de lo alcanzado en la primera edicidn, logrando
mejoras sustanciales, tanto en el contenido tedrico-conceptual como en el disefio del Aula Virtual de
la PRIV+, la cual adn requiere de la realizacion de mejoras, de cara a la imparticién de la edicién 2018 -

2019.

V. OBJETIVOS DEL CURSO DE ALFABETIZACION JURIDICA

Objetivo General:

X Fortalecer las capacidades técnicas en incidencia politica, veeduria y contralorfa social, de
personas con VIH, independientes y/o que formen parte de Organizaciones de la Sociedad Civil
(0sQ), nacionales y regionales, entre ellas, la estructura de la REDCA+ y que provengan de
Belice/Belize y de las Repliblicas de Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y

Panama.

Objetivos Especificos:
X Capacitar personas con VIH para incrementar sus conocimientos y habilidades en torno a

conceptos juridicos y estrategias de incidencia politica, veedurfa y control social, orientados a

influir en la toma de decisiones en el marco de la Respuesta al VIH de la Regién Centroamericana.

Licitacion N° 010/2018

(83
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X Promover la visualizacién y la participacién en los procesos y toma de decisiones de los lideres y
de las lideresas de la REDCA+, basadas en evidencia; de modo que los (as) mismos (as) logren un
alto grado de empoderamiento, compromiso e influencia en los espacios de toma de decisiones
en los que tengan participacidn, que contribuyan con cambios adecuados en las Politicas Publicas

y en las legislaciones correspondientes.

El Curso de Alfabetizacidn Juridica se desarrollard a través de 6 Mddulos, los primeros 5 Médulos a ser
impartidos bajo la modalidad virtual y el Médulo 6, bajo las modalidades virtual y presencial, haciendo
uso de la seccién correspondiente al Aula Virtual de la Plataforma Regional Integral Virtual (PRIV+) de

la REDCA+, alojada en el dominio: https://cursos.redca.org/.

Las personas interesadas_en participar en el Curso de Alfabetizacién Juridica de cada pais, seran

seleccionados(as), a mas tardar, el dia 30 de noviembre de 2018, partiendo de la evaluacion del

cumplimiento de los criterios que se listan a continuacién:

a) Seruna persona con VIH

b) Tener acceso a computadora o a celular inteligente

¢) Tener acceso ainternet

d) Tener energfa eléctrica

e) Estar dispuesto(a) a replicar lo aprendido

f) Tener sensibilidad, respeto y tolerancia a las diferentes formas de pensamiento y una buena
actitud

g) Tener disponibilidad para dedicar al Curso de Alfabetizacién Juridica, por lo menos, 8.5 horas ala
semana y participar activamente en las actividades que se programen en el marco de éste

h) Estar dispuesto(a) a firmar la Carta Compromiso de participacidn y finalizacién del Curso de
Alfabetizacién Juridica, edicidn 2018 — 2019

i) Estar abierto(a) al cambio

j} Tener capacidad de analisis

k) Serdisciplinado(a) y responsable.

I) Guardar la confidencialidad.

&
cﬁ« Q Ayadsros aredudirlahuellaecddgica enlaregion SICA. Slimprimes estz correo, por favar reciclelo,
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m) Ser empético(a).

n) Tener una actitud positiva.

o) Estarinteresado(a) en recibir capacitacién relacionada con conceptos juridicos, incidencia
politica, veedurfa ciudadana, contraloria social, politicas publicas en materia de VIH y Derechos
Humanos, entre otros.

p) Estar dispuesto(a) a cumplir con las tareas que le sean encomendadas (lecturas, ensayos, etc.)

La postulacién para participar en el Curso de Alfabetizacién Juridica serd realizada por las personas
interesadas, a través del llenado de un Formulario de Aplicacién colgado en el siguiente enlace:
https://cursos.redca.org/fadmin/cursos/aplicacion, cuya evaluacién estara bajo la responsabilidad del

Comité Evaluador/Seleccionador.

El Comité Evaluador/Seleccionador estara compuesto por los siguientes actores:
a) Secretario Regional de la REDCA+

b) Miembro Grupo Asesor de la REDCA+ - Belize

¢) Miembra Grupo Asesor de la REDCA+ - Reptiblica de Guatemala

d) Miembro Grupo Asesor de la REDCA+ - Repuiblica de Nicaragua

e) Miembra Grupo Asesor de la REDCA+ - Reptiblica de Costa Rica

f) Miembro Grupo Asesor de la REDCA+ - Reptiblica de El Salvador

g) Punto Focal Nacional (PFN) de la REDCA+, Zona 2 - Republica de Panama

h) Punto Focal Nacional (PFN) de la REDCA+ — Reptblica de Honduras

i) Coordinacidn Proyecto Regional

j) Oficial Juridico Regional, Derechos Humanos y VIH

En la edicion del Curso de Alfabetizacién Juridica 2018 - 2019, al igual que en la edicién 2018, las
personas participantes serdn segmentadas a lo interno del Aula Virtual de la PRIV+ en grupos de no
mads de 35 personas cada uno; siendo dedicado uno de los grupos, de manera especifica, a los(as)
participantes provenientes de Belize, atendiendo a que los contenidos deben ser impartidos enidioma

inglés, por ser el idioma oficial de dicho pafs.

Licitacion N" 61'0[2071“8‘
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V. ANTECEDENTES DE LA PLATAFORMA REGIONAL INTEGRAL VIRTUAL DE LA REDCA+ (PRIV+)

En el marco de la ejecucién del primer afio del Proyecto Regional, durante el perfodo comprendido
entre el 1 de julio de 2016 y el 30 de junio de 2017; se disefid, elabord, desarrollé e implementd la PRIV+,
en estrecha coordinacién con los(as) miembros(as) del Equipo Técnico de la UCP de la SISCA 'y con la

Secretaria Regional de la REDCA+.

La PRIV+ cuenta con tres (3) Médulos o Componentes: Aula Virtual, Consultorio Regional Virtual de
Derechos Humanos y Sistema Comunitario de Informacién Estratégica (SCIE+). El Aula Virtual serd
utilizada para el proceso de alfabetizacién juridica de las personas con VIH y organizaciones nacionales

y redes regionales en dreas técnico —juridicas.

VL. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

Objetivo General

Ajustar el contenido tedrico-conceptual, impartir, evaluar y sistematizar el “Curso de Alfabetizacidn
Juridica e Incidencia Politica en el marco de la Respuesta al VIH de la Regién Centroamericana ~ Red
Centroamericana de Personas con VIH”, en su edicién 2018 (modalidad virtual y presencial) y, en ese
contexto, gestionar el Aula Virtual de la Plataforma Regional Integral Virtual de la REDCA+ (PRIV+),

ajustandola, actualizéndola y ddndole el mantenimiento correspondiente.

Objetivos Especificos
a) Revisar yfo ajustar el Plan de Estudio o Pensum Académico (Mapa-Malla Curricular) del Curso de

Alfabetizacion Juridica.

b) Revisar y/o ajustar el contenido tedrico-conceptual del Curso de Alfabetizacién Juridica (Plan de

Estudio o Pensum Académico), de modo que pueda serimpartido en cuatro meses.

L4
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c) Elaborarrevisary/o ajustar de las Gufas Metodolégicas: Test Introductorio, Guias de Lectura, Foros
de Discusion, Ejercicios Practicos, Cuestionarios de Evaluaciones, entre otros, para Ia
implementacidn del Curso de Alfabetizacién Jurfdica (modalidad virtual).

d) Elaborar, revisar y/o ajustar de las Gufas Metodoldgicas: Cartas didacticas, ejercicios y dindmicas
de trabajo, entre otras, para la implementacién del Curso de Alfabetizacidn Juridica (Mddulo 6 -
modalidad presencial).

e) Disefiar indicadores de alerta para evitar la desercién y contar con estrategias que faciliten la
permanencia de los(as) participantes.

f) Disefiar y aplicar los instrumentos de evaluacién de los(as) participantes y del Curso de
Alfabetizacién Juridica, para su insercién en la PRIV+.

g) Impartir el Curso de Alfabetizacién Juridica, en su modalidad virtual y presencial.

h) Sistematizar el Curso de Alfabetizacién Jurfdica.

i) Brindar servicios de ajuste, actualizacién y mantenimiento al Aula Virtual, https://cursos.redca.org/.

j) Proporcionar soporte técnico continuo virtual y/o presencial durante la ejecucién del “Curso de
Alfabetizacion Juridica e Incidencia Politica en el marco de la Respuesta al VIH de la Regidn
Centroamericana ~ Red Centroamericana de Personas con VIH”, edicién 2018 — 2019, a los(as)
participantes, ala UCP de la SISCAy a la Secretarfa Regional de la REDCA+.

k) Identificar aspectos que requieran mejoras, ajustes y/o cambios en la programacion, disefio y

funcionamiento digital del Aula Virtual de la PRIV+ y realizar las mejoras correspondientes.

VIL. ALCANCE DE LA CONSULTORIA

La presente Consultoria tiene un alcance regional.

Licitacion N° 010/2018 ‘
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VIll. ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ENTREGABLES PARA EL LOGRO DE LOS OBIJETIVOS DE LA

CONSULTORIA

Curso de Alfabetizacion Juridica:

Actividades para el Alcance de los
Objetivos

Productos Entregables

Periodo
(Dias Calendario)

Elaboracién de Plan de Trabajo,
Metodologiay

Cronograma de actividades
Reuniones de coordinacién.

Plan de Trabajo, Metodologia
y Cronograma de actividades
de la Consultorfa.

2 dfas calendario, a partir
de la contratacidn.

Revisar y/o ajustar el Plan de Estudio
o Pensum Académico.
Reuniones de coordinacidn.

Producto 1: Plan de Estudios
o Pensum Académico
ajustado.

a. Mapa curricular
b. Malla curricular

7 dias calendario, a partir
de la contratacion.

Revision y recopilacién de Informacidn.
Desarrollo de contenido tedrico-
conceptual.

Reuniones de coordinacion.

Producto: 2 Primer borrador
contenido tedrico- conceptual
Curso de Alfabetizacién
Juridica.

12 dfas calendario, a partir
de la contratacion.

Disefio Curso de Alfabetizacién Juridica.

Reuniones de coordinacion.

Producto 3: Documento
“Curso de Alfabetizacién
Juridica”
Formato/Contenido del
Documento:

Portada

fndice

Contenido
Referencias
Bibliografia

Anexos

M B o Do B My

30 dias calendario, a partir
de la contratacidn.

L4 '
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Periodo

Elaborar, revisar y/o ajustar

las Gufas Metodoldgicas:

R Curso Virtual: Objetivos del Curso,
objetivos y sintesis de cada Mddulo,
Carta Compromiso, Test
Introductorio, Guias de Lectura,
Foros de Discusidn, Ejercicios
Practicos, tareas, Cuestionarios de
Evaluaciones, otros.

R Curso Presencial (Médulo 6): Cartas
diddcticas, ejercicios y dindmicas de
trabajo, presentacién en PPT sobre
marco tedrico y conceptual, otras.

Reuniones de coordinacidn.

Disefar indicadores de alerta para evitar
la desercidn y contar con estrategias que
faciliten la permanencia de los(as)
participantes.

Producto 4: Guias
Metodoldgicas e Indicadores
de Alerta.

El documento debe contener:

Guias Metodoldgicas

c. Curso Virtual

d. Curso Presencial
(Mddulo 6)

Indicadores de Alerta.
Disefiados, con su respectiva
descripcidn asi como de las
estrategias que faciliten la
permanencia de los(as)
participantes.

30 dias calendario, a partir
de la contratacién.

Disefiar el Plan de Evaluacidn del Curso de
Alfabetizacién Juridica, que debe incluir la
evaluacién de los(as) participantes y del
curso mismo, fechas de evaluacién,
instrumentos, control de asistencia a las
clases y monitoreo del tiempo de ingreso
y permanencia de los(as) participantes al
aula virtual.

Reuniones de coordinacidn.

Producto 5: Plan de
Evaluacién del Curso de
Alfabetizacién Juridica

Formato/Caritenido del Plan:
Portada

indice

Contenido

Graficos
Recomendaciones
Referencias

Bibliografia

Anexos

D0 30 2w Dty D MO MG Do

30 dias calendario, a partir
de la contratacidn.

Licitacion N° 010/2018
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Actividades para el Alcance de los
Objetivos

Productos Entregables

Periodo
(Dias Calendario)

Impartir los Mddulos 1, 2, 3, 4 y 5 del
Curso de Alfabetizacién Jurfdica,
conforme lo establecido en ¢l Plan de
Trabajo y en el Cronograma de
Actividades.

Reuniones de coordinacion.

Producto 6: Informes del
Curso de Alfabetizacion
Juridica, Modulos 1 - 5.

El documento final estard
compuesto por:

Cinco (5) Informes del Curso
de Alfabetizacién Juridica,
Médulos 1 - 5.

Cinco (5) procesos
sistematizados de la
Evaluacién de los(as)
participantes y del Curso de
Alfabetizacién Juridica.

Formato/Contenido de cada

Informe:
£ Portada

& Indice
X Contenido (nimero de

participantes
activos(as),
inactivos(as),
desertores(as), tareas
realizadas por los(as)
participantes,
controles de lectura,
entre otros)

Graficos
Recomendaciones
Referencias
Bibliograffa

D B G O O

Anexos

5 dias laborables, luego de
finalizado cada Médulo.

cﬁé ‘) Ayldencs areducir lahudiascddgicaenlaregn SICA. Siimprimes este correo, por favar recicldo.
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Actlwdades parael Alcance de los
Objetivos

Productos Ehtreg’aybl’e’s‘

Penodo
(Dlas Calendarlo)

Sistematizacidn del Curso de
Alfabetizacidn Juridica.
Reuniones de coordinacidn,

Producto 7: Documento de
Sistematizacién del Curso de
Alfabetizacién Juridica

El documento final estard
compuesto por:

Informe del Curso de
Alfabetizacién Juridica -
Médulo 6 (modalidad virtual
y presencial).

Sistematizacién de la
Evaluacion de los (as)
participantes y del Curso
mismo - Médulo 6.

Sistematizacion completa del
Curso de Alfabetizacién
Juridica, Médulos 1 al 6, que
incluya los datos de los
Informes antes indicados.

Formato/Contenido Informe:

X Portada

% indice

& Contenido (resultados
obtenidos, listas
originales de
participantes -Mddulo

presencial-y lista de
participantes que
completaron el curso).
Gréficos
Recomendaciones
Referencias
Bibliografia

Anexos

s MO Ba Do Dey ey

Diplomas

18 de mayo al 2 de junio
de 2019,

Licitacion N° 010/2018
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Aula Virtual

Actividades para el Alcance de los
Objetivos

Productos Entregables

Periodo
(Dias Calendario)

Metodologia de trabajo parala
recopilacién del contenido a
virtualizarse.

Reuniones de coordinacidn.

Documento contentivo de la
metodologia de trabajo para
la recopilacién del contenido
a virtualizarse.

2 dias calendario, a partir

de la contratacion.

Metodologfa del servicio de soporte
técnico continuo virtual y/o presencial,
tanto para los(as) participantes como
para la institucién formadora de
recurso humano responsable, los(as)
miembros(as) de [a UCP de la SISCAY
la Secretaria Regional de la REDCA.
Reuniones de coordinacion.

Documento contentivo de [a
metodologfa del servicio de
soporte técnico continuo
virtual y/o presencial.

7 dias calendario, a partir
de la contratacidn.

Descripcién del funcionamiento de la
versién movil del Aula Virtual.

Documento contentivo de la
descripcidn del
funcionamiento de la version
movil del Aula Virtual.

12 dias calendario, a partir
de la contratacion.

Entrega de disefio de pantalla principal
del portal de la PRIV+, pagina
descriptiva del Médulo “Aula Virtual” y

de la Presentacion de la PRIV+.

dashboard que forma parte del Portal y

Disefio de pantalla principal
del portal de la PRIV+.

15_dfas calendario, a partir
de la contratacidn.

Descripcién del contenido a
desarrollarse en las sesiones para
transferencia de capacidades, dirigida
a los(as) participantes del Curso

5 | Virtual, a los(as) miembros(as) del
Equipo Técnico de la UCP de la SISCA,
a la Secretarfa Regional de la REDCA+,
para el uso y administracién del Aula
Virtual.

Documento contentivo de
la lista y de la descripcion
del contenido a
desarrollarse en las
sesiones para
transferencia de
capacidades.

15 dfas calendario, a partir
de la contratacion.

Puesta en marcha del soporte técnico
6 | PREMIUM para los(as) usuarios(as)
participantes (estudiantes) del Curso.

Notificacidén de la
habilitacién del soporte
técnico PREMIUM.

10 de enero de 2019.

A3
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_ Objetivos , _ (Dias Calendarlo)
Documento contentlvo de
Publicacién de pantalla principal del la pantalla principal d,el.
portal de la PRIV+, pdgina portal de la PRIV+, pagina -
7 | descriptiva del Médulo “Aula Virtual” | descriptiva del Médulo y gi::ecll_l:j?fgf 2018 210
y dashboard de contenido dashboard de contenido
consolidado del Aula Virtual. consolidado del Aula
Virtual.
Publicacién de Mdédulo o (video
tutorial y otro contenido relevante)
Mddulo o publicado en
g | €on foro para prgguntas y re;spuestas P 10 de enero de 2010,
para transferencia de capacidades a todas sus partes. b-ceeneroce 2012
los(as) participantes, con refuerzo via
soporte premjum.
Transferencia de capacidades a los(as) ) '
participantes, a los(as) miembros(as) | Resumen Ejecutivo de la
9 | del Equipo Técnico de la UCP de la reunion realizada, Agenda, | 13 de enero de 2019
SISCAYy ala Secretarfa Regional dela | lista de participantes.
REDCA+.
Publicacién a los(as) participantes e Médulo 1 publicado en
100, .. ( 24 enero de 2019.
inicio del Mddulo 1 del Curso. todas sus partes.
icacié ici Médulo 2 publicado en
1 'Plfb‘hcaaon a los(as) participantes e p de febrero de 2010.
inicio del Mddulo 2 del Curso. todas sus partes. +qelebrero de 2019.
Publicacidn a los(as) participantese | Mddulo 3 publicado en
20, .. . :
inicio del Mddulo 3 del Curso. todas sus partes. 21.de febrero de 2019
Publicacién a los(as) participantes e | Mddulo 4 publicado en
130, . . 7 de marzo de 2019
inicio del Mddulo 4 del Curso. todas sus partes.
Publicacién a los(as) participantes e Mddulo 5 publicado en
L . 21de marzo de 2019.
inicio del Mddulo 5 del Curso. todas sus partes.
icacid ici Mddulo 6 publicado en
15 'Pt.Jb.llcaaon a los(as) participantes e p >5 de abril 201
inicio del Mdédulo 6 del Curso. todas sus partes. - :

Para la elaboracién de cada uno de los productos solicitados, la institucién formadora de recurso

humano debera tomar en cuenta en su propuesta lo siguiente:

a) ElPlan de Trabajo debe definir las actividades principales de la asignacion, contenido, duracidn y

Licitacion N° 010/2018

fechas de entrega de los Productos y deberd ser consistente con el enfoque técnico y con la

metodologia, demostrando su comprension de los servicios requeridos y la habilidad para

convertirlos en un Plan de Trabajo factible.

n
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b) Para la elaboracidn, revisién y ajuste de la propuesta curricular y de los contenidos del Curso de
Alfabetizacién Juridica, debera considerar los siguientes aspectos:
% Revisién documental y bibliogréfica de los materiales relacionados.
% Entrevistas y reuniones de trabajo con personas relacionadas con el proceso, quienes podran
facilitar informacion institucional clave para facilitar el proceso.
% Tomar en cuenta el Marco Normativo vinculado con la temdtica del VIH a nivel de la region
centroamericana e internacional.
£ Realizar, al menos, dos sesiones de validacién de contenidos, con un grupo de personas,
quienes seran seleccionadas en acuerdo con la Secretaria Regional de la REDCA+ y con la
Coordinacién del Proyecto Regional.
<) La sistematizacidn del Curso de Alfabetizacién Juridica debe describir el nivel de cumplimiento
de los objetivos de aprendizaje, desarrollo de contenidos, resultados e impacto de Ia formacidn
impartida y debe contener en sus anexos copias escaneadas de los Diplomas los certificados
emitidos por REDCA+ y la Institucién que los imparte.
d) La capacitacién que deberd recibir el equipo de consultores(as) que estard participando en la
ejecucién de la Consultoria, lo cual debe ser contemplado en la Propuesta.
e) Los documentos que se solicitan en cada Producto deben incluir un resumen ejecutivo y una
presentacion en formato PPT.
f) Presentar todos los productos requeridos en version digital editable y en PDF, tamafio carta, con
tipo de letra Candara a 12 puntos, a espacio y medio y en idiomas espafiol e inglés.
g) La gestidn y soporte técnico durante los meses de febrero a junio de 2018 para cada uno de los
tres componentes de la PRIV+ requieren:
% La capacitacién virtual y/o presencial que deberdn recibir los actores involucrados en el
proceso (REDCA+, UCP de la SISCA, personas inscritas en el Curso, institucién formadora de
recurso humano a cargo de impartir el Curso de Alfabetizacién Juridica).

% El disefio de un Manual de Usuario(a) y uno de Administracién de forma fisica, digital y

descargable dentro de cada PRIV+.

%
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a)

b)

d)

f)

% Participar, una vez por semana, en reuniones de trabajo con la Secretarfa Regional de la
REDCA+y conlos(as) miembros(as) del Equipo Técnico de la Unidad Coordinadora de Proyecto
(UCP) de la SISCA, designados(as) para tales fines.

X Elaborar Informes de gestién, con una regularidad mensual, incluyendo informacién

estadistica del trabajo realizado para cada componente.
RESPONSABILIDADES DE LA INSTITUCION FORMADORA DE RECURSO HUMANO

Desarrollar, con los niveles de calidad exigidos y en el tiempo establecido, las Actividades y los
Productos requeridos y descritos en el numeral VIl de los presentes TdR, pudiendo ser ampliados
o complementados con el fin de mejorar la calidad de éstos, siempre y cuando dichos ajustes se
manejen dentro del mismo marco establecido por los presentes Términos de Referencia ya
solicitud y en acuerdo con la Secretarfa Regional de la REDCA+ y con la Coordinacidn del Proyecto
Regional.

Obtener informacién primaria y secundaria de otras fuentes, si fuere necesario.

Mantener permanente comunicacién con la Secretaria Regional de la REDCA+ y con la
Coordinacion del Proyecto Regional, para una efectiva ejecucién y desarrollo de los Productos
solicitados en el marco de la presente Consultora. Asi como también, proveer informacidn, segin
se le solicite en el marco de lo establecido en los Términos de Referencia.

Estar disponible para participar en las reuniones virtuales ylo presenciales, segtin corresponda,
conforme planificacién acordada.

Estar en la total disposicién para realizar presentaciones, revisién de documentos, realimentacidn,
realizacion de ajustes, entre otros requerimientos que puedan surgir en el marco de la ejecucién
de la presente Consultorfa.

Presentar los Productos, en forma de documentos escritos en procesador, hoja electrénica y
administrador de presentaciones de Microsoft Office en papel bond tamafio carta, que incluya la
descripcién de los procesos técnicos realizados, memoria de las actividades desarrolladas;

bitdcoras de memorias de sesiones de trabajo, incluyendo listas de asistencia debidamente

firmadas y actas de acuerdos de las sesiones.

(47
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g)

h)

X.

Presentar un disco compacto donde incluya una copia de cada reporte entregado y los materiales
anexos a los mismos deberdn escanearse y ser incorporados en dicho CD.

Realizar las actividades requeridas, desde su propio espacio de trabajo.

REQUISITOS TECNICOS

Podran participar instituciones formadoras de recursos humanos, de reconocida trayectoria, que

cuenten con un personal docente, con los siguientes requisitos minimos:

b

XL

Contar con acreditacién como docente y experiencia en educacién bajo la modalidad virtual y
presencial.

Ser libre de prejuicios con respecto al VIH y a las personas que viven con dicha condicién de salud
y/o que forme parte de la poblacién LGBTIQ.

Tener experiencia demostrable en docencia en Diplomados y Cursos a nivel regional.

Tener experiencia demostrable en gestién de aulas virtuales.

PROPUESTA TECNICA

La Propuesta Técnica deberd contener y estar sustentada, en:

X

Un esbozo del Plan de Trabajo, de la Metodologia y del Cronograma de Actividades, donde se
evidencien las diferentes fases de [os procesos propuestos.
Una descripcidn de la experiencia de la institucién formadora de recursos humanos.
Los perfiles de los(as) miembros(as) del equipo, que haga referencia a la idoneidad de cada uno(a)
de ellos(as), para la realizacién de los trabajos.
Las Hojas de Vida de las personas que conforman la institucién formadora de recursos humanos,
incluyendo la de la persona que coordinara en Curso Alfabetizacion Juridica, con la siguiente
experiencia y/o conocimientos deseables:

a) Conocimiento de temas de VIH y Derechos Humanos.

b) Experiencia de trabajo con Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC).

c) Experiencia demostrable en la sistematizacion de procesos.

A
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d) Experiencia demostrable en la ejecucién de capacitaciones o talleres.

e) Manejo de los idiomas inglés y espafiol.

f) Constancias y Certificados que avalen la experiencia profesional de los(as) miembros(as)
del equipo.

g) Como minimo, 2 Cartas de Recomendacién, emitidas por instituciones u organismos que
avalen el trabajo realizado por la institucién.

h) Ejemplares de documentos de sistematizacién de cursos virtuales impartidos.

i) Almenos, 1 ejemplar de un Informe de alguna Consultorfa realizada.

R Descripcién de las herramientas técnicas a ser utilizadas.
XI. PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdmica debe contemplar los costos de cada uno de los Productos requeridos en el
marco de la presente Consultorfa, exentos de IVA, expresados en ddlares norteamericanos, que
incluyan los costos de transferencias bancarias y envio de documentacién, via correo privado, a la
Oficina Sub Sede de la SISCA en El Salvador (Direccion: Final Bulevar Cancillerfa, Distrito el Espino,

Ciudad Merliot, Antiguo Cuscatlan).

Sila propuesta econdmica es presentada por una institucién formadora de recurso humano con Sede

en El Salvador o Panamd, ésta debe estar exenta de IVA o ITBMS respectivamente.

La SISCA no es un agente retenedor de impuestos, por lo que queda bajo tnica responsabilidad de la
institucion formadora de recurso humano contratada, cumplir con las obligaciones fiscales que le

correspondan, segtin su aplicabilidad.

Xll. DURACION DE LA CONSULTORIA

La Consultoria tendrd una duracién desde el 8 de diciembre de 2018 hasta el 2 de junio de 2019, sin

expectativa de prérroga.

chrnt‘qcnonN“»’orolzqwu . Lg ) Aylcenas areducir lahusllaecddgicaentaregion SICA. Siimprimes este oameo, por faver recicldlo,
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XIV. FORMA Y TRAMITE DE PAGO

PRIMER PAGO: Por el 20% de la Consultorfa contra la entrega y recepcién a satisfaccion de los

Productos que se contemplan a continuacién, en adicion a lo contemplado en el acépite Vil de los

presentes Términos de Referencia:

Curso de Alfabetizacién Juridica:

Productos

Entregables

Plan de Trabajo, Metodologia y
Cronograma de actividades de la
Consultorfa. '

Firma de Contrato

Documento fisico y digital de Plan de Trabajo,
Metodologia y Cronograma de Actividades (inglés y
espafiol).

Producto 1: Plan de Estudios o Pensum
Académico ajustado.

e. Mapa curricular
f. Malla curricular

Documento fisico y digital de Plan de Estudios (inglés
y espafiol).

Producto: 2 Primer borrador contenido
tedrico- conceptual Curso de
Alfabetizacién Juridica.

Documento fisico y digital de Contenido tedrico -
conceptual (inglés y espafiol).

Producto 3: Documento “Curso de
Alfabetizacién Juridica” (Diseno del
curso).

Documento fisico y digital de Curso de Alfabetizacion
Juridica (inglés y espafiol).

Producto 4: Guias Metodoldgicas e
Indicadores de Alerta

e. Curso Virtual
f. Curso Presencial

Dos (2) Guias Metodoldgicas e Indicadores de Alerta,
documentos fisicos y digitales (inglés y espafiol).
Documento contentivo de los indicadores, en version
fisica y digital (inglés y espafiol).

Producto 5: Plan de Evaluacidn
del Curso de Alfabetizacion
Juridica

Plan de Evaluacidn del Curso de Alfabetizacion
Juridica, en versién fisica y digital (inglés y espafiol).

Ayidanes aredudi lahuellaecddgicaentaregion SICA. Siimprimes este¢ameo, por favar recicldo,
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Aula Virtual:

Actividades para el Alcance delos
Objetivos

Productos Ehtregablﬂesf "

Metodologia de trabajo para la recopilacién del
contenido a virtualizarse.
Reuniones de coordinacidn.

Documento contentivo de la metodologia de
trabajo para la recopilacién del contenido a
virtualizarse.

Metodologfa del servicio de soporte técnico
continuo virtual y/o presencial, tanto para los(as)
participantes como para la institucién formadora

Documento contentivo de la metodologia del

2. | derecurso humano responsable, los(as) servicio de soporte técnico continuo virtual
miembros(as) de la UCP de laSISCAy la ylo presencial.
Secretaria Regional de la REDCA.
Reuniones de coordinacién.
Descripcidn del funcionamiento de la versién Documento contentivo de la descripcion del
3. movil del Aula Virtual. funcionamiento de la versién mdvil del Aula
Virtual.
Entrega de disefio de pantalla principal del portal
. dfe la PRIV+, pagina descriptiva del Médulo “Aula | pisefio de pantalla principal del portal de la
Virtual” y dashboard que forma parte del Portal y| pgjy..
de la Presentacidn de la PRIV+,
Lista y de la descripcidén del contenido a
desarrollarse en las sesiones para transferencia
de capacidades, dirigida a los(as) participantes | Documento contentivo de la listay de la
5 | del Curso Virtual, a los(as) miembros(as) del descripcién del contenido a desarrollarse en
Equipo Técnico de la UCP de la SISCA, ala las sesiones para transferencia de
Secretarfa Regional de la REDCA+, para elusoy | c@pacidades.
administracion del Aula Virtual.
Puesta en marcha.del soporte' t.écnico PREMIUM Notificacidn de la habilitacidn del soporte
6 |para lgs(as) usuarios(as) participantes técnico PREMIUM.
(estudiantes) del Curso.
Publicacién de pantalla principal del portal de [a | Pocumento contentivo de la pantalla
PRIV+, paginadescrip tiva del Médulo “Aula principal del portal de la PRIV+, pagina
/ Virtual” y dashboard de contenido consolidado | descriptiva del Médulo y dashboard de
del Aula Virtual. contenido consolidado del Aula Virtual.
Publicacién de Mddulo o (video tutorial y otro
contenido relevante) con foro para preguntas y
8 | respuestas para transferencia de capacidades a | Mddulo o publicado en todas sus partes.

los(as) participantes, con refuerzo via soporte
premium.

Licitacion N° 016/291_8‘: .

Yy
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SEGUNDO PAGO: Por el 30% de la Consultoria contra la entrega y recepcion a satisfaccion de los

siguientes Productos:

Aula Virtual:

Productos Entregables

Transferencia de capacidades a los(as) participantes, a Resumen Ejecutivo de la reunion

9 | los(as) miembros(as) del Equipo Técnico de laUCP dela | realizada, Agenda, lista de
SISCAy ala Secretaria Regional de la REDCA+. participantes.

10 Publicacién a los(as) participantes e inicio del Mddulo 1 del| Mddulo 1publicado en todas sus
Curso. partes.

., | Publicaciéna los(as) participantes e inicio del Médulo 2 del| Mddulo 2 publicado en todas sus
Curso. partes.

TERCER PAGO: Por el 30% de la Consultoria contra la entrega y recepcién a satisfaccion de los

siguientes Productos:

Curso de Alfabetizacién Juridica:

Productos Entregable

Producto 6: Informes del Curso de

Alfabetizacion Juridica y de la Evaluacion Cinco (5) Informes del Curso, entregados, validados y

recibidos a satisfaccién por la Coordinacion y Secretaria

v de los(as) participantes, a ser entregados,
’ de la REDCA+ en version digital, a mas tardar 5 dias

a mds tardar, a los 5 dias laborables,

luego de finalizado cada Médulo. laborables luego de finalizado cada mddulo virtual.

Aula Virtual:

Productos ; Entregables
., | Publicacién a los(as) participantes e inicio del Médulo 3 del Mddulo 3 publicado en todas sus
Curso. partes.
; Publicacién a los(as) participantes e inicio del Médulo 4 dell Mddulo 4 publicado en todas sus
3 Curso. partes.
1, | Publicacidn a los(as) participantes e inicio del Médulo 5 del Mddulo 5 publicado en todas sus
4 Curso. partes.
s Publicacién a los(as) participantes e inicio del Médulo 6 del| Mdédulo 6 publicado en todas sus
Curso partes.

[ 43
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CUARTO PAGO: Por el 20% de la Consultorfa contra la entrega y recepcidn a satisfaccién de Documento

de Sistematizacién del proceso (que incluye el informe del Mddulo 6, en su modalidad virtual y

presencial).

Curso de Alfabetizacién Juridica [ Aula Virtual:

Documento fisico y digital de Sistematizacién del

Producto 7: Documento de proceso, versiones inglés y espafiol.
Sistematizacién del proceso
Que incluye el informe correspondiente al Mddulo 6, en

su modalidad virtual y presencial.

Cabe destacar que:

& Todos los productos para ser pagados deben estar aprobados por la Coordinacién de la UCP y por

la Secretarfa Regional de la REDCA+.,

X Elinforme final, contentivo de toda la documentacidn relacionada con el Curso de Alfabetizacién
Juridica, deberd ser entregado en version impresa, con firma y sello del Representante de la
institucion formadora de recurso humano y en versidn digital editable.

R Todos los pagos se realizaran en un periodo de (15) dfas laborables después de haber recibido los

documentos de cobro, en original y luego de aprobados los productos a satisfaccidn.

XV. CONFIDENCIALIDAD, DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE
PROPIEDAD

*  Confidencialidad

Llevar a cabo las tareas asignadas, de acuerdo con los més altos estandares de competencia, ética, e
integridad, teniendo la debida consideracidn a la naturaleza y propésito de los servicios asignados.
Toda informacidn a la que tuviere acceso, con ocasién de la ejecucién del Contrato, sea como insumo

de éste o la contenida en los productos a entregar, debera mantenerse bajo la mas estricta

confidencialidad, obligdndose a no divulgarla directamente o a través de terceras personas.

L 4.7
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No hacer uso de ninguna informacién no publicada o confidencial de la cual haya tenido conocimiento
durante el curso del trabajo bajo los términos de este contrato, excepto con la autorizacién expresa

de la SISCA.

Los datos insertados por las personas registradas en esta Plataforma Virtual son manejados de forma
estrictamente confidencial, tinica y exclusivamente, por los miembros del equipo técnico de la Unidad
Coordinadora de Proyecto (UCP) de la Secretarfa de la Integracién Social Centroamericana (SISCA) y

por el Secretario Regional de la REDCA+.

= Derechos de propiedad

Los derechos de autor, publicaciones y todos los derechos de cualquier naturaleza, vinculados con
cualquier clase de material producido bajo las provisiones de esta orden de servicios profesionales,

serdn propiedad de la REDCA+ y de la SISCA.

XVI. NO DISCRIMINACION

La SISCA no discrimina y respeta la diversidad de género, nacionalidad y cultura, entre otras. Se motiva
a que el personal de la institucién formadora de recurso humano a ser contratada que se postule a
esta Consultorfa integre a mujeres, a la comunidad LGBTIQ, a grupos indigenas y a personas con

discapacidad.

XVIl. CODIGO DE CONDUCTA PARA PROVEEDORES DEL FONDO MUNDIAL DE LUCHA CONTRA EL
SIDA, LA TUBERCULOSIS Y LA MALARIA

Se solicita a la institucidn formadora y al equipo designado por esta revisar y apegarse al Cédigo de
Conducta del Fondo Mundial de Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria, el cual forma parte

integral de los presentes TdR, accediendo para ello al siguiente enlace:

https://www.theglobalfund.org/media/6888/corporate_codeofconductforsuppliers_policy_es.pdf

\ cg é Ayidancs aredudr lahuellaecddgica enlaregion SKCA.Siimprimes este carmeo, por faver recicleo.
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XVIIl. FECHA LIMITE PARA RECEPCION DE PROPUESTAS:

Enviar ofertas técnica y econdmica, contentivas del Plan de Trabajo, la metodologia y el costo de los
servicios a ser ofrecidos, respectivamente, por correo electrénico a:_contrataciones@sisca.int; con

copia a esuero@sisca.int, marisabel.colorado@sisca,int y a secretario@redca.org, indicando en el

Asunto: Consultoria - “Curso de Alfabetizacién Juridica — REDCA+, edicién 2018 - 2019”, hasta el 30

de noviembre de 2018, a las 11:00 a.m. hora de la Repuiblica de El Salvador.

Toda documentacién que sea recibida incompleta y/o después de la fecha limite, no ser4 tomada en

cuenta para su evaluacidn.
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